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Mensagem da Administracao

Juntos nos desafios e nas
vitorias que estao por vir

2022 foi um ano de forte pressdao e impactos importantes na economia em
todo o mundo, em especial no setor de saude que passou por significativas altas de
seus custos assistenciais. Entre os fatores que impactaram o resultado esta o aumento
da procura por procedimentos médico-hospitalares represados durante a pandemia
do Covid-19 nos dois Ultimos anos. Aliado a esse fator, inclui-se o envelhecimento da
populacdo, o aumento de doencas crénicas e novas tecnologias, entre outros.

O S.PA. Saude néo fugiu a regra. Apesar de diferenciar-se substancialmente
de varios outros planos de saude no segmento teve um crescimento de 19,50% em
seus gastos assistenciais comparativamente ao ano anterior, o que contribuiu sobre-
maneira para a ocorréncia de um déficit na ordem de 573 mil reais no final do ano.
Essa situacao de certa forma ja era esperada diante da demanda represada em anos
anteriores. Na visdo de nossos gestores, esse cendario nao podia ser diferente, afinal,
somos um plano de saude. Existimos justamente para atender os beneficiarios em
suas necessidades a qualgquer momento.

Mesmo com tantas dificuldades no mercado da salde suplementar, con-
seguimos crescer 4,98% no numero de vidas atendidas. Passamos de 22.181 em
01/01/2022, para 23.285 em dezembro de 2022. Esse crescimento foi impulsionado
pelo lancamento de uma rara oportunidade em planos de saude: uma nova Campa-
nha Caréncia Reduzida que permitiu o ingresso de beneficidrios sem exigéncia de
cumprimento de prazos para realizacao de consultas, exames e procedimentos sim-
ples. A iniciativa trazia em seu bojo a vontade de permitir que mais produtores rurais
e seus familiares pudessem passar a contar com a seguranca de um plano de saude,
ainda um dos maiores desejos dos brasileiros.

Os 30 anos de existéncia encontram o S.PA. Saude mais experiente e em posi-
cao privilegiada. Soubemos superar dificuldades do segmento, vencer barreiras sem
permitir, em momento algum, distanciar-se do seu principal objetivo: prestar o me-
Ihor atendimento médico-hospitalar aos seus beneficiarios e com a certeza de que
temos espaco e estrutura suficientes para crescer muito mais.

A todos os beneficidrios que depositaram confianga no nosso trabalho, ao em-
penho dos membros dos Conselhos Deliberativo e Fiscal, colaboradores, associadas
e prestadores de servicos, 0s nossos agradecimentos. Com abordagens profissionais,
inovacao e foco no crescimento de nossos planos, impulsionado principalmente pelo en-
volvimento dos dirigentes na evolucao do nimero de vidas em nossas associadas, en-
frentaremos juntos os novos desafios e comemoraremos as vitérias que estao por vir.

Ricardo de Oliveira Garcia Luiz Fernando Ribeiro
Superintendente Presidente
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Relatério da Administracao do Exercicio de 2022

As
Associadas do
S.P.A. Saude — Sistema de Promoc¢ao Assistencial

O Conselho Deliberativo e Superintendéncia submetem as vossas apreciacdes o
Relatério da Administracdo, bem como as Demonstracbes Contabeis relativas ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, elaboradas em consonancia com as
praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, as quais abrangem os
pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis — CPC quando
referendadas pela ANS, inclusive as normas instituidas pela propria ANS,
acompanhadas das respectivas Notas Explicativas e do Relatério dos Auditores
Independentes.

1. CONTEXTO ECONOMICO E A SAUDE SUPLEMENTAR

11 Desempenho da Economia Brasileira

Depois de dois anos com a Covid-19 ditando o ritmo da economia mundial, em 2022
enfim foi possivel o vislumbre de um mundo “pés pandemia”. O ano de 2021 ja havia
marcado o inicio da recuperacdo. Mundialmente, o avango da vacinagdo abriu as
portas para um caminhar em direcdo a “normalidade”. um recomeg¢o marcado pela
resiliéncia e esperanga de dias melhores.

No cenario econdmico brasileiro, as proje¢des para 2022 eram de crescimento do PIB,
de forma a manter o processo de retomada da economia apos a forte queda em 2020.
Com um PIB de R$ 9,9 trilhdes, 2022 apresentou uma variagdo positiva de +2,9% na
comparagao com o ano de anterior.

O desempenho econdmico representou uma desaceleracdo em relacdo a 2021,
quando a economia brasileira cresceu 5%. Porém, a de se considerar que o “bom”
desempenho de 2021 se deve ao fato de a comparacgao ser com 2020, ano de forte
gueda na economia devido a pandemia. O que se observou foi uma perda de félego
da economia no final do ano. No ultimo trimestre de 2022, o PIB teve queda de 0,2%
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quando comparado aos trés meses anteriores. Nos trés primeiros trimestres do ano,
os avancos foram de 1,3%, 0,9% e 0,3%, respectivamente.

Desempenho Econémico Anual - Variagao do PIB em %
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O crescimento de 2022 foi gerado principalmente pelos servigos (4,2%). Segundo a
coordenadora de Contas Nacionais do IBGE, do avancgo de 2,9% na taxa anual, 2,4%
podem ser atribuidos ao setor de servigos. O Agro teve retragao de -1,7%, afetado
pela queda na produgéo da soja, principal produto da lavoura brasileira, cuja safra foi
impactada pelos efeitos climaticos adversos. Na industria, a alta foi de +1,6%. O
desfecho do ano mostra o esgotamento do impacto da reabertura pds-covid e a
diminuicdo da tragdo da economia sob a pressao de juros elevados. A taxa Selic em
marcgo de 2021 era de 2% e, desde agosto de 2022, esta em 13,75% a.a.

Os aumentos da Selic feitos pelo Banco Central desde 2021 comecaram, enfim, a
trazer consequéncias mais impactantes para a economia. Teoricamente, juros mais
altos desestimulam a demanda e suavizam a inflacdo. Como o crédito fica mais caro,
o consumidor tende a reduzir gastos e a diminuir o consumo. Por sua vez, as
empresas diminuem os investimentos diante do aumento do custo do capital, o que
reduz a procura por mao de obra e também acaba reduzindo o dinheiro em circulacao.
Ou seja, esse cenario diminui os investimentos de empresas, impactando o mercado
de trabalho e reduzindo a capacidade de consumo das familias.
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Os juros elevados reduziram o PIB do 4° trimestre/2022 e economistas afirmam que
esse movimento continuara sobre o0 ano de 2023. Como o objetivo primordial da alta
dos juros por parte do Banco Central era controlar a inflagdo, de acordo com o IBGE,
o IPCA (indice oficial da inflagdo do pais) passou de 10,09% em 2021 para 5,79% em
2022. Mas o resultado nao é reflexo puro de politica monetaria: o principal impacto na
inflacao foi oriundo da desoneracao dos combustiveis.

Para o ano de 2023, ainda pesam sobre a economia um cenario global de
desaceleragao e incertezas sobre a pauta econdmica e medidas de ajuste das contas
publicas. O ano comega marcado pelos efeitos dos juros altos e inadimpléncia recorde
das familias. Para os especialistas, a tendéncia € que a atividade tenha um
crescimento mais contido neste ano, influenciada ndo apenas pelo ambiente
doméstico, mas também por este cenario internacional desacelerado, cujas proje¢des
também s&o com bancos centrais de todo o mundo aumentando as taxas de juros.

Além dos sinais de uma desaceleragao da atividade, espera-se a continuidade dos
impactos sobre o mercado de trabalho e na concessao de crédito, com expectativa de
que esses efeitos repercutam no PIB até o final de 2024. A conducao da politica
monetaria do Banco Central e os niveis atuais das metas de inflacdo tém sido
veementemente criticados pelo atual Presidente da Republica, o qual acredita que
essa pratica nao conjumina com a necessidade de crescimento do pais.

De acordo com economistas, apesar da alta da Selic atrapalhar o crescimento da
economia, as indicagdes de um aumento de gastos por parte do governo sinalizam
um “certo impulso na atividade”. Segundo avaliagdo do Ministério da Fazenda, ha uma
expectativa de recuperacao da atividade na margem diante da safra recorde estimada
para 2023 e de medidas como a valorizagao do salario minimo e aumento da faixa de
isencao do imposto de renda. A projecao dos economistas para este ano € que o PIB
brasileiro tenha um crescimento de apenas 0,80%, segundo o ultimo Relatorio de
Mercado (Boletim Focus) do Banco Central, de 17 de fevereiro de 2023.

1.2 Saude Suplementar

O segmento da saude suplementar vem passando por uma fase bastante desafiadora
desde sua regulamentac¢ao ha 24 anos. No Brasil, o setor que ultrapassou a marca de
50 milhdes de usuarios e movimenta cerca de R$ 200 bilhdes anualmente, hoje passa
pelo pior momento financeiro de sua historia. Segundo a Abramge — Associagao
Brasileira de Planos de Saude, em 2021, os planos médico-hospitalares registraram
um prejuizo de quase de R$ 1 bilhdo. Para 2022, a expectativa era de que o setor
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voltasse a normalidade, mas as operadoras estdo se deparando com as maiores
despesas da historia.

Conforme dados da ANS — Agéncia Nacional de Saude Suplementar, entre janeiro e
setembro de 2022, o setor auferiu receita de R$ 157 bilhdes. Todavia, registrou
prejuizo de R$ 3,4 bilhdes. Nos dois anos anteriores a pandemia, o segmento auferia,
para o mesmo periodo, lucro acumulado de R$ 8 bilhdes. No primeiro ano da
pandemia, 2020, esse valor elevou-se para R$ 16 bilhdes devido ao lockdown e a
consequente postergacédo de tratamentos e procedimentos médicos. O aumento no
lucro e a menor procura por tratamentos de saude fizeram com que planos de saude
individuais e empresariais congelassem seus pregos ou reajustassem abaixo da
inflacdo no periodo.

O aumento dos custos assistenciais e consequentemente da taxa de sinistralidade,
podem ser explicados, principalmente, a partir:

1) do represamento de tratamentos e terapias durante os dois primeiros da
pandemia, devido ao lockdown. Varios tratamentos eletivos foram postergados e
terapias canceladas pelas pessoas. Importante ressaltar que, apesar do impacto
negativo sobre o custo das internagdes relacionadas ao coronavirus, o saldo de curto
prazo foi favoravel para as operadoras de planos de saude. Porém, a partir de 2022 o
volume e frequéncia dos tratamentos e procedimentos foram maiores do que se
esperava,;

2) do impacto gerado pela elevagdo dos custos de insumos hospitalares e
equipamentos médicos em fungcdo do aumento do ddlar e quebra nas cadeias
produtivas durante e apés a pandemia;

3) das constantes mudancgas regulatérias, legislativas e juridicas que estremecem
os pilares do funcionamento do setor. Vem se tornando comum a alteracéo de regras
basilares, especialmente as que definem a incorporagcdo de novos procedimentos,
medicamentos e tratamentos. As operadoras de planos de saude tém tido de arcar
com novos custos, sem que suas receitas de mensalidades pagas por familias e
empresas, consigam acompanhar. A alteragdo mais impactante ocorreu com a
promulgacgao da Lei n.° 14.454 em setembro de 2022, que modificou o carater taxativo
do Rol de Procedimentos e Eventos em Saude, criando condicionantes frageis e
subjetivos para obrigar os planos dar cobertura para itens fora da lista. E uma situagéo
critica, pois interfere sobremaneira no funcionamento de um segmento que opera com
base no mutualismo e na adequada precificagdo dos riscos. O que se tem hoje € um
Rol base, no qual as operadoras podem ser obrigadas (se acionadas judicialmente) a
pagar por tratamentos e procedimentos nao regulados. Ademais, terapias que antes

Rua Maestro Cardim, 1.191 - 8° Andar - Paraiso - Sdo Paulo — SP - CEP: 01323-001 - Tel.: (11) 3146-3131



Cuidando da sadde do produtor rural

contavam com diretrizes de utilizagdo passaram a ser 100% liberadas. Tratamentos
complexos e medicamentos caros também passaram a ser custeados com uma menor
regulacéo;

4) do mal uso por parte de beneficiarios e fraudes e abusos por prestadores.
Estima-se que até um tergco da despesa médica do pais seja oriunda de ma utilizagao
por beneficiarios e prestadores. A exemplo: reembolsos indevidos, pagamento por
procedimentos nao realizados, fraude em documentagao, entre outros.

Os fatores conjunturais e estruturais acima citados, juntos, e também aliados ao
envelhecimento populacional, fendmeno que desafia sistemas de saude do mundo
todo, estao fazendo com que o segmento, de forma consolidada, opere com despesa
médica assistencial elevada, com sinistralidade na faixa de 93% de sua receita. Isso
significa que para as operadoras arcarem com todo seu custo fixo — despesas
comerciais, administrativas, tecnoldgicas, entre outras, que historicamente
representam entre 10% e 20% da receita dos planos de saude - esta “sobrando”
apenas 7% da receita, os quais sao insuficientes para equilibrar as contas. Com isso,
observa-se que as receitas auferidas com as mensalidades tém sido insuficientes para
bancar as despesas. Ja sao seis trimestres consecutivos de prejuizos operacionais,
ou seja, desde abril de 2021 o negdcio plano de saude ndo consegue se pagar.
Resumo da obra: setor operando com o prejuizo bilionario, impactando nao s6 as
operadoras como também as empresas, que sao as principais fontes pagadoras por
saude no pais. Diante dos impactos nas bases de custo dos planos de saude, o que
se vé no momento € um setor com 50 milhdes de beneficiarios, cuja sustentabilidade
€ questionavel.

Olhando para alguns numeros estruturais do segmento, em planos de assisténcia
médica houve crescimento no numero de usuarios. Contando com 691 operadoras
ativas em assisténcia médica, o encerramento de dezembro de 2022 computou
50.493.061 beneficiarios em todo o pais, maior numero desde dezembro de 2014. Isso
representou uma elevacgéao de +3,25% em relagéo aos numeros de dezembro de 2021.
Dos 25 Estados que apresentaram aumento, Sdo Paulo, Minas Gerais e Rio de
Janeiro foram os que apresentaram maior crescimento de beneficiarios em numeros
absolutos. Em se tratando de planos médico-hospitalares, houve incremento de
1.590.912 beneficiarios, sendo que, quanto a faixa etaria, observou-se que a faixa de
40 a 44 anos foi a que apresentou o crescimento mais expressivo (307.686 novos
beneficiarios), seguido pela faixa etaria de 45 a 49 anos (220.093 novos beneficiarios).
Em sua segmentacdo, autogestdo, o S.P.A SAUDE registrou um crescimento de
+4,98% no numero de beneficiarios — incremento de 1.104 usuarios. Considerando os
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ultimos cinco anos, de janeiro de 2018 a dezembro de 2022, seu crescimento
acumulado na carteira de beneficiarios foi a ordem de +19,11%.

Segundo a Diretora Executiva da Federacdo Nacional de Saude Suplementar
(FenaSaude), Vera Valente, “a pandemia do coronavirus deixou ainda mais evidente
a importancia da complementaridade entre os sistemas publico e privado de saude,
em conformidade com o que prevé a Constituicao Federal. Planos e seguros de saude
podem, e devem, cuidar de mais pessoas, ajudando a aliviar o SUS, sobretudo em
momento de severas restrigdes fiscais, como enfrentara o atual governo. Uma saude
suplementar que disponha de regras claras e estaveis, que garantam previsibilidade
ao setor e seguranga juridica as empresas e aos pacientes, € uma aliada
indispensavel para promover mais saude para mais brasileiros.”

A Abramge define bem um olhar para o futuro do segmento: “o0 ano de 2023 sera
desafiador. Os resultados precisam melhorar. E bom lembrar que o instrumento plano
de saude nao é simplesmente uma empresa. Representa sim um conjunto de varias
pessoas organizadas em grupos que se solidarizam e financiam o acesso a saude
para aqueles individuos que precisarem de cuidados de saude. A sociedade
organizada precisa contribuir com solugées que tragam acesso a saude de forma
sustentavel. E sabido que aumentar os valores dos planos de saude de forma
indiscriminada acaba por restringir o0 acesso da populagao ao servigo de saude. Dai a
importancia de se organizar e estabelecer regras que obedegcam a protocolos e
melhores praticas, dentre tantos outros temas de extrema relevancia. A solucéo passa
por racionalidade, aumento de eficiéncia, por adequacgao de produtos que fornecam
acolhimento e acesso a saude de forma sustentavel".

2. FATORES INFLUENCIADORES DE PERFORMANCE

2.1. Aspectos da Operagao de Planos

Quebrando uma sequéncia dos melhores resultados da historia, no exercicio de 2022
o S.P.A. SAUDE experimentou um resultado operacional deficitario. O controle e a
contencdo da sinistralidade foram extremamente desafiadores. A continua
manutengdo das agbes de gestdo e dos programas de promogao e prevengdo em
saude foram imprescindiveis para que o desempenho operacional ndo fosse ainda
pior e colocando em risco a viabilidade dos planos de saude ofertados. As principais
dessas agdes estdo listadas a seguir:
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Gerenciamento dos programas de promog¢ao e prevengao em saude;
Auditorias médica e de enfermagem;

Analise criteriosa das cobrancas dos prestadores de servicos;
Recuperacgao de glosas;

Gerenciamento de pacientes crbénicos;

Controle da inadimpléncia das Associadas;

Negociagcdo com os prestadores e fornecedores;

Reestruturacéo administrativa, de pessoal e tecnoldgica;
Investimentos em capital humano.

NN N N N N NN

A elevacao dos custos no “pdés pandemia da Covid-19” deixou o campo das incertezas
e tornou-se um fato no ano de 2022, como comentado no item 1.2. Tanto no universo
da saude publica quanto no segmento da saude suplementar foi experimentada uma
grande elevagao dos custos assistenciais. Fato emblematico: o deslocamento do
bloco de utilizagao dos planos com acentuada redugao no inicio da pandemia, seguido
de expressivo aumento dessa utilizagdo apds a redugao das medidas de seguranga
mais restritivas e o proprio arrefecimento da pandemia. Desse modo, apesar da
intensificagdo do controle e agdes de gestdo de risco que visavam minimizar os
impactos nos custos assistenciais, o S.P.A. SAUDE experimentou em 2022
incremento na utilizacdo dos planos por parte dos beneficiarios, aliado ao aumento da
inflacdo no segmento da saude e a inclusdo de novos procedimentos e tecnologias no
Rol de coberturas da ANS, resultando em aumento do custo assistencial e reducao
acentuada dos resultados esperados.

Ademais, o S.P.A. SAUDE também contou com adversidades tipicas do segmento da
saude: sinistros cujo custo total esta bem acima da média e das previsdes razoaveis
— 0s chamados oultliers — e que se diferenciam drasticamente de todos os outros.

Resultado das agdes de controle e contenc¢do da sinistralidade, os destaques a seguir
contribuiram significativamente para que a operagéo de assisténcia a saude médico-
hospitalar nao fosse ainda mais impactada:

a) Melhorias no processo de analise das contas médicas, com refor¢go da equipe
de trabalho;

b) Atuacdo contumaz na recuperacéo de glosas identificadas;

c) Boas negociagdes junto aos prestadores da rede assistencial;

d) Melhores negociagbes de OPME (Orteses, Préteses e Materiais Especiais)
junto aos fornecedores;

e) Encaminhamentos para prestadores com melhor custo e efetividade;

f) Reeducacgao de cobrangas de prestadores por meio de glosas aplicadas;
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g) Monitoramento efetivo de pacientes internados;

h) Negociagao de altas para Home Care — Desospitalizagao;

i) Ampliagcao das agbes em programas de promogao e prevengao em saude;

j) Negociacdes e compra direta para fornecimento de medicamento de uso
domiciliar.

Os custos assistenciais quando se apresentam estaveis, dentro da razoabilidade,
favorecem significativamente os resultados operacionais. Porém, como mencionado
acima, nao foi o que o segmento da saude suplementar experimentou. Os custos do
S.P.A. SAUDE apresentaram-se muito acima das projecdes orcamentarias,
registrando um aumento na sinistralidade a ordem de +5,96 pontos percentuais em
comparagao a 2021 e atingindo o maior indice de toda sua histéria: 91,64%.

2.2. Aspectos Pontuais

2.21 Débitos Tributarios
ISSQN - Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza

O S.P.A. SAUDE, em dezembro de 2015, foi autuado pela Prefeitura do Municipio de
S&o Paulo, sob a alegagéo de incidéncia do ISS sobre a operagao de planos de saude
e descumprimento de obrigagbes acessorias. Mediante tal ocorréncia, a
Administragdo, no mesmo ano, decidiu por efetuar o competente registro contabil da
autuacao e suas respectivas atualizagdes monetarias e juros, desde entao.

Foram apresentadas as competentes defesas nos mencionados processos
administrativos, demonstrando a nao incidéncia do mencionado tributo as entidades
de autogestdo em salide, em especial ao S.P.A. SAUDE em face do seu caréater
associativo e a prestacdo de servicos aos produtores rurais. Ainda que aludidas
autuacdes se encontrassem suspensas, em dezembro de 2017 a PMSP efetuou a
inscrigao dos valores dos Autos de Infragdo em divida ativa, realizando, em janeiro de
2018, cobrancgas extrajudiciais (protestos) e judiciais (execugdes fiscais).

Diante dessa posicdo da Prefeitura, o S.P.A. SAUDE realizou as seguintes acdes: a)
interp6s Agao Declaratéria de Inexisténcia de Crédito Constituido, posto que a
Municipalidade ndo apreciou os recursos administrativos interpostos; b) ingressou
com Excecdes de Pré-Executividade, alcancando a suspensdo dos protestos
encaminhados pela Municipalidade, tendo o desembargador-relator reconhecido que
os recursos administrativos interpostos e ainda nao apreciados sustam a liquidez e a
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certeza das cobrangas. Contudo, no curso do exercicio de 2019, a PMSP apreciou os
referidos recursos, indeferindo o pleito do S.P.A. SAUDE.

O Conselho Deliberativo, em reunido ordinaria de dezembro de 2019, decidiu pela
realizacdo de depdsitos judiciais referentes aos Autos de Infragdo ajuizados pela
Municipalidade. Os embargos a execugao e garantia do juizo via depdsitos judiciais
foram realizados pelo S.P.A. SAUDE nos meses de janeiro e novembro de 2020. Em
abril e maio de 2021, a Municipalidade solicitou o complemento de depdsitos relativos
aos honorarios advocaticios em trés Execucdes Fiscais em curso: em apenas uma
delas houve deferimento para realizacdo do complemento pleiteado. Dessa forma, o
montante total depositado judicialmente passou a ser da ordem de R$ 17.877.095,
garantindo integralmente as execugdes. Atualmente o processo aguarda o julgamento
de embargos a execugao, bem como o inicio de trabalhos de pericia contabil.

2.2.2 Resultados Financeiro e Patrimonial

Ha de se mencionar como um ponto de destaque no desempenho do S.P.A. SAUDE
no ano de 2022, os resultados financeiros e patrimonial atingidos, que contribuiram
para que o resultado liquido nao fosse um déficit ainda maior. Somados, ambos os
resultados representam 4,72% da receita liquida de mensalidades e atingiram a ordem
de R$ 7,17 milhdes. Esse montante fez frente ao resultado operacional deficitario
auferido, diminuindo-o em 92,6%.

O resultado financeiro, como sera melhor explanado no item 4.8, é obtido
confrontando-se as receitas financeiras com as despesas também dessa natureza. As
receitas financeiras sado compostas, praticamente em sua totalidade, pelos
rendimentos financeiros oriundos de aplicagdes financeiras, os quais representam
99% desse grupo de receita. Ja as despesas financeiras sdo compostas, em 99%,
pelos tributos incidentes sobre esses rendimentos financeiros auferidos.

A recuperagcao gradativa do mercado financeiro ja@ desde o ano de 2021
(reequilibrando-se pés forte impacto da pandemia) e consolidando-se em 2022, aliada
a uma alta da taxa de juros na economia brasileira, proporcionou expressivos ganhos
financeiros aos participantes do mercado. Do inicio do ano de 2022 ao seu término, a
taxa Selic elevou-se em 4,5 pontos percentuais, partindo de 9,25% e fechando em
13,75%, o que gerou ao S.P.A. SAUDE aumento da rentabilidade de seus
investimentos financeiros. As receitas financeiras totais, a ordem de R$ 8,45 milhoes,
representaram 5,56% da receita liquida de mensalidades. Ja as despesas,
financeiras, a ordem de R$ 1,79 milhdo, 1,18%. Com isso, atingiu-se um resultado
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financeiro a ordem de R$ 6,66 milhdes, que representa 4,38% da receita liquida de
mensalidades.

Em outra frente de destaque (comentada no item 4.9 deste material), tem-se o
resultado patrimonial, que € oriundo do confronto entre receitas e despesas
patrimoniais entre si. No caso particular do S.P.A. SAUDE, esse grupo de receitas e
despesas € utilizado para os registros de ganhos/perdas na alienagao de bens do
Ativo Imobilizado, dos ganhos/perdas oriundos da alienagdo de imodveis (nao
operacionais) destinados a venda, bem como das despesas de venda, conservagao,
manutencao e tributarias desses mesmos imoveis.

Figurando como destaque, e representando 93,4% do resultado patrimonial, esta o
ganho liquido oriundo da venda de parte do terreno localizado no municipio de Avaré.
O referido imével, adquirido por meio de Penhora na Execugao de Titulo Extrajudicial,
foi incorporado ao patriménio do S.P.A. SAUDE em 2011, acrescido dos custos de
transferéncia de propriedade em 2014, sendo destinado primeiramente a renda e
atualmente a venda, conforme definicbes do Conselho Deliberativo. Em fungdo das
varias frustracdes de venda, a entidade optou por aceitar a venda do imével por lote,
procedendo o seu desmembramento. Em janeiro de 2022 foi realizada a venda de
parte (lote) do referido imovel: dos 5.608,35 m? totais, foram vendidos 867 m?, gerando
ganhos de capital parciais a ordem R$ 477,13 mil, ja liquidos das despesas de venda.
O resultado patrimonial auferido ao final do ano de 2022, fez com que o resultado
liquido e deficitario do S.P.A. SAUDE n3o fosse quase duas vezes maior.

3. DIRECIONAMENTO DOS INVESTIMENTOS REALIZADOS

O ultimo Planejamento Estratégico do S.P.A. SAUDE, implementado desde o primeiro
trimestre do ano de 2017, trouxe consigo verdadeiros marcos na historia da instituigéo.
No decorrer dos anos, grandes mudangas e agdes representaram um verdadeiro
divisor de aguas na gestao: a reestruturagdo administrativa, a adequacgao da estrutura
com expansao da sede social em 60% e do patriménio humano com ampliacdo do
quadro de colaboradores em 48,3%, a criacdo do RH estratégico, a Reforma
Estatutaria e os investimentos em Marketing sdo os principais destaques desde entao.

Buscando a expansédo e o crescimento da entidade, uma importante frente de acao
representou uma quebra de paradigma: o investimento em publicidade e propaganda.
As acdes de marketing, representadas principalmente pelas campanhas de incentivos
as novas adesdes de beneficiarios — a Campanha Caréncia Reduzida —, foram
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fundamentais para que o S.P.A. SAUDE crescesse +21,34% em nUmero de
beneficiarios, no periodo de janeiro de 2017 a dezembro de 2022. Nesse mesmo
periodo, a entidade atingiu a categoria de operadora de plano de saude de médio
porte perante a Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS.

No mais, nas rotinas diarias, a constante dedicacao de esforcos na manutencao de
acdes que refletem diretamente nos indicadores de eficiéncia, sustentabilidade e
resultados operacionais, como a intensificacdo de agdes dos programas de promogao
e prevencao em saude, o aprimoramento da gestdo de risco e de medidas de
conscientizagao para o uso racional dos recursos disponiveis.

3.1 Investimentos na Expansao da Sede Social

Ao longo dos ultimos anos, a reestruturagdo administrativa abarcou a expansao da
sede social e a ampliacdo do capital humano, levando, consequentemente, a uma
adequacao tecnoldgica de apoio as areas do negdcio de plano de saude, tanto nos
aspectos gerenciais quanto nos mais operacionais. A expansao da sede social
compreendeu a aquisi¢cao de imoéveis e suas respectivas reformas e adaptagdes para
funcionamento. Adequando a estrutura necessaria para o crescimento do S.P.A.
SAUDE, entre o segundo semestre de 2018 e o final de 2022, foram adquiridas e
reformadas seis novas salas, representando uma expansao local de 60%.

No mesmo periodo, devido a reforma estrutural na sede administrativa da entidade,
foram necessarias aquisicdes de ativos de T.l. para suportar a realocagao de postos
de trabalho, contemplando toda infraestrutura de rede, telefbnica, elétrica e
hardwares, além de toda gama de licenciamentos de softwares. Outro destaque foi a
reestruturagdo do Datacenter interno, de modo a garantir alta disponibilidade nos
servigos e operacao da entidade, 24 horas/7 dias por semana.

Os investimentos aplicados no referido projeto de expans&o estrutural e demais
adequacgdes tecnoldgicas oriundas estdo demonstrados a seguir.
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Valores em R$ Mil

Expansao da Sede Social 2018 2019 2020 2021 2022
Aquisicdo de Imoveis + custas da 1114 294 ) 775 )
transferéncia de propriedade '

Reformas e adequagdes dos imoveis
da Sede Social e de mobiliario 32 225 291 264 897
Hardwares e Licenciamentos de 83 175 100 138 169
Software (aquisicbes e manutengbes)

Total 1.229 694 391 1.177 1.066

3.2

Investimentos em Programas de Promogao e Prevengao em Saude

Os investimentos alocados pelo S.P.A. SAUDE nos programas de promogao,
prevencgao e reabilitagdo em saude objetivam:

NN N N NN

<\

atuar preventivamente na deteccado de doencgas crénicas;

minimizar as condi¢cdes de saude dos beneficiarios;

equacionar os custos assistenciais;

evitar, quando possivel, a hospitalizagao;

melhorar a qualidade do atendimento;

propor o direcionamento dos beneficiarios para rede especifica referenciada;
evitar o desperdicio com atencdo na melhor resolutividade e menor incidéncia
de efeitos adversos;

incrementar a regulagdo conjuntamente com a auditoria médica e de
enfermagem;

implantar protocolos atualizados de medicina baseado em evidéncias,
proporcionando a melhor qualificagao da assisténcia meédica assistencial;
levar ao usuario um beneficio que gera uma condigdo Unica de avaliar sua
saude, com atendimentos levados de maneira itinerante, onde ele estiver e sem
coparticipacao;

atendimento domiciliar para aqueles casos que receberam alta da internacéo
hospitalar e / ou do préprio “Home Care”, criando com isto uma nova
modalidade de atendimento para beneficiarios com indicag&o, através de um
protocolo de medicina baseado em evidéncias; e para aqueles com domicilio
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distante dos grandes centros e que necessitam de atendimento parcial de
atencao.

Um beneficiario crénico sem gestdo na sua condicdo de saude pode ter o custo
mensal equivalente ao investido em um ano nos programas.

No projeto, o incremento e a inovagao se dao, respectivamente, pela contratagéo de
empresas terceirizadas de atendimento domiciliar e pelo desenvolvimento do
Atendimento Itinerante, cujo objetivo € levar ao beneficiario, em seu ambiente de
trabalho e/ou domiciliar os atendimentos antropomeétrico, laboratorial, médico e de
outras terapias, diante do fator de auséncia de rede credenciada.

Para aumentar o poder e capacidade de analise, € continuo o processo de
manutengao do PEP - Prontuario Eletronico do Paciente (software), preenchido pelas
equipes externas e internas dos atendimentos das localidades onde estao
implantados os programas e de outras novas areas em que estes estdo em fase de
implantagdo. As agdes se baseiam em planejamento e logistica denominados
modulos de atuagbes, por area de abrangéncia geografica e area de atuacgao,
facilitando a mobilidade e atuacéo dos gestores internos e terceirizados.

O empenho segue centrado na manutencao da rede de atendimento, na continuidade
destes programas e em outros que visam a promogdo de uma nova cultura
comportamental. Prova disso € o fato de os programas possuirem numero de inscritos
superior as metas anuais estipuladas em Planejamento Estratégico.

Devido a pandemia do coronavirus em 2020 e 2021, as agcdes foram duramente
comprometidas. Ainda assim, buscou-se dar, dentro das possibilidades,
prosseguimento as agdées em comum acordo com as Associadas. O lema é levar o
S.P.A. SAUDE a se tornar uma operadora de exceléncia em promogao e prevencao e
consolida-lo como o plano de saude do produtor rural e de sua familia.

Inumeros séo os programas implantados e, entre estes, trés estao registrados na
ANS. A pretensao €, para o ano de 2023, atingir a totalidade de suas associadas e o
encaminhamento de mais programas para registro nesta agéncia reguladora. Os
investimentos totais realizados nos programas de promogao, prevencgao e reabilitagao
em saude no curso de 2022 estdo discriminados na tabela a seguir, comparado com
anos anteriores.
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Valores em R$ Mil

Programas de Saude 2018 2019 2020 2021 2022
Registrados na ANS
PROMOPREV 340 419 471 636 727
N&o Registrados na ANS
SP.A. +SAUDAVEL 714 903 694 1.163 1.328
Total 1.054 1.322 1.165 1.799 2.055

3.2.1 Programas Registrados na ANS

PROMOPREV
Programas de Promoc¢ao a Saude e Prevengao de Riscos de Doengas

Em atencdo a Instrugdo Normativa Conjunta n°® 02, de 07/07/2010, e posteriores
alteragdes, o S.P.A. SAUDE registrou no mesmo exercicio, e 0 mantem desde entdo
através de monitoramentos junto a ANS, o Programa de Hipertensao Arterial
Sistémica e, em 07/02/2017 foi registrado o Programa denominado PQVST
(Programa de Qualidade de Vida e Saude no Trabalho), aprovado pela ANS, tendo
sido encaminhado no inicio de 2018 o primeiro formulario de seu monitoramento. Em
2 de junho de 2021, foi encaminhado para registro o programa “S.P.A. Bem Cuidado
em Domicilio”.

3.2.2 Programas Nao Registrados na ANS

Programas de Promoc¢ao da Cultura Institucional e Educagao em Saude
S.P.A. + SAUDAVEL

Visando fomentar o processo educativo em sadde, o S.P.A. SAUDE implantou, em
2005, um programa de promogao a saude que criou e legitimou junto aos seus
beneficiarios, uma nova cultura relacionada a saude, partindo do principio de que a
saude vai além da intervencao clinica.

As atividades do Programa S.P.A. + Saudavel visam trabalhar e gerenciar a carteira
do S.P.A. SAUDE em niveis de Promocdo, Prevencdo e Reabilitagdo com o
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atendimento domiciliar. Esta modalidade esta implantada, além de no préprio S.P.A.
SAUDE, nas seguintes Associadas e suas filiais:

© N o g bk w N~

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

Cooperativa Agroindustrial de Varginha Ltda. — MINASUL
Cooperativa de Crédito Credivar Ltda. — SICOOB CREDIVAR
Cooperativa Central dos Cafeicultores e Agropecuaria de MG Ltda.
Cooperativa de Laticinios Médio Vale do Paraiba — COMEVAP
Cooperativa Agropecuaria do Vale do Sapucai Ltda. - COOPERVASS
Coop. de Créd. de Livre Admissao do Sul de Minas Ltda. — SICOOB CREDIVASS
Cooperativa de Laticinios de Cachoeira Paulista — COLACAP
CREDISAN Cooperativa de Crédito
Sindicato Rural de Taubaté
. Sindicato dos Produtores Rurais de Machado e Carvalhdpolis
Cooperativa Agraria de Machado — COOPAMA
Associacao Comercial Industrial e Rural de Jacutinga — ACIJA
Cooperativa Agropecuaria de Jacutinga- COAPEJA
Cooperativa Regional de Produtores de Leite de Serrania Ltda.
Associagao Comercial Indl. de Turismo Serv. e Agronegécios de Paraguagu — ACIAP
Sindicato dos Produtores Rurais de Alfenas
Associagao Coml., Indl., Agropec. e de Prestacao de Servigos de Monte Sido — ACIMS
Cooperativa Reg. Agropec. de Santa Rita do Sapucai Ltda. — COOPERRITA
Cooperativa Agropecuaria de Cristina Ltda. — CAPEC
Cooperativa Reg. dos Cafeicultores do Vale do Rio Verde Ltda. - COCARIVE
Sindicato dos Produtores Rurais de Pedralva

Sindicato dos Produtores Rurais de Itajuba

3.2.3 Novas agoes para 2023

Resgatando as a¢des que ndo puderam ser realizadas nos ultimos trés anos, dado o

cena

rio de pandemia, consta no planejamento de 2023, junto as Associadas, a

abrangéncia de programas iniciados e a implantagdo do S.P.A + Saudavel em regides
que estao no rol do Planejamento Estratégico. A meta é atingir 100% das Associadas
no ano de 2023.

Abaixo, as Associadas em que serdo abertas novas frentes:
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+ No Estado de Sao Paulo:

* Sindicato Rural de Lorena e Piquete

* Sindicato Rural de Pindamonhangaba

* Sindicato Rural de Guaratingueta

* Associagao Agropecuaria de Guaratingueta

» Cooperativa Agroindustrial Serramar

+ Sindicato Rural de Sao José do Barreiro

* Sindicato Rural de Aguai

» Coop. dos Bataticultores da Regido do Vargem Grande do Sul
+ Sindicato Rural de Sao Carlos

» Cooperativa Agricola Mista de Ribeirdo Bonito

« Sindicato Rural de Rio Claro

» Cooperativa Agraria e de Cafeicultores da Regido de Tupi Paulista — CACRETUPI
» Cooperativa de Credito CREDICITRUS

» Associagao Coml. Industrial e Agropecuaria de Avaré

« Sindicato Rural de ltai

» Cooperativa de Crédito Crediceripa — SICOOB CREDICERIPA
» Cooperativa Agropecuaria de Parapua

+ Associacao Comercial, Industrial e Agropecuaria de ITAPEVA
» Coopermota Cooperativa Agroindustrial

« Sindicato Rural de Cruzeiro e Lavrinhas

* Associagao comercial Industrial e Agropecuaria de Parapanema — ACIAPAR

+ No Estado de Minas Gerais:

» Cooperativa do Ruralistas de Alpinépolis Ltda. - COORAL

» Cooperativa de Crédito Credialp Ltda.- SICOOB CREDIALP

 Cooperativa Central dos Cafeic. e Agropec. de Minas Gerais Ltda. - COCCAMIG
* Sindicato dos Produtores Rurais de Passos

* Associagao Comercial, Industrial e Agropecuaria de El6i Mendes — ACIEM

Também para o ano de 2023, esta em desenvolvimento a criagdo do novo setor de

Medicina Preventiva e Monitoramento de Casos e Cronicos — MPM, em que o setor
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de Assessoria Médica inicialmente aplicara um protocolo de monitoramento em casos
crénicos dos programas “PROMOPREV” e “S.P.A.+ SAUDAVEL”.

4, DESEMPENHO OPERACIONAL

As consideragdes que seguem neste topico tratardo sobre o desempenho econémico-
financeiro do S.P.A. SAUDE no exercicio de 2022, analisado em comparacdo com o
exercicio anterior. Para melhor entendimento da evolugdo dos numeros, esta
destacado um periodo comparativo de cinco anos das rubricas de maior relevancia e
expresséo da D.R.E. Gerencial. Nesta, eventualmente, alguns grupos de contas s&o
realocados e agrupados sob uma perspectiva diferente da D.R.E. Societaria, bem
como a utilizagao de termos menos técnicos e mais usuais nas praticas de gestéo, de
maneira a atender as necessidades de informagéo e analises gerenciais, com maior
clareza e transparéncia para o correto entendimento dos numeros.

4.1 Receitas com Operagoes de Planos de Assisténcia a Saude

Contraprestagoes Emitidas Liquidas

Em 2022 as contraprestagdes emitidas (mensalidades) apresentaram um crescimento
a ordem de +11,73% em relacédo a 2021. Além do fato da adesdo de novos
beneficiarios aos planos de assisténcia a saude, o aumento percentual das
contraprestacdes foi mais expressivo, em comparagido ao ano anterior, em virtude de
em 2021 o reajuste de mensalidade modestamente ter ocorrido a ordem de 4,9%,
como uma forma de garantir, em meio a pandemia da Covid-19, a sustentabilidade do
setor e a preservacao/manutencao dos contratos, de maneira a oferecer alivio
financeiro aos beneficiarios em um momento tdo delicado da economia brasileira, o
que levou a um crescimento menor dessa receita naquele ano. Referente aos ultimos
trés anos (2020 a 2022), o reajuste anual das contraprestagdes ocorreu da seguinte
forma: +4,07% em janeiro de 2021 (referente ao ndo aplicado em setembro de 2020),
+4,9% em setembro de 2021 e +14,5% em setembro de 2022.
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Contraprestagdes Emitidas — R$ Milhdes

151,99

122 87 T
1 11ﬂIgHI I I

2018 2019 2020 2021 2022

4.2 Despesas Liquidas de Assisténcia a Saude
(Incluindo Operagées de Corresponsabilidade)

A exemplo do que ja vinha acontecendo no ano de 2021, os custos assistenciais no
ano de 2022 apresentaram substancial elevagao: +19,50%. As razées desse aumento
sao de diversas ordens, conforme comentado nos itens 1.2 e 2.1: inflagdo do mercado
da saude, novas coberturas exigidas pela ANS, incremento na quantidade de
procedimentos realizados e incorporacdo de inovagbes tecnoldgicas, novos
medicamentos, os reflexos da pandemia da Covid-19 e de seu arrefecimento, a
ocorréncia de sinistros “outliers” cujo custo total estd acima da média e das previsdes
razoaveis, além de oscilagdes positivas da Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao
Avisados (PEONA).

Despesas Liquidas de Assisténcia a Saude — R$ Milhdes

139,29
116,56

85,69 89,13 93,41 I I
2021

2018 2019 2020 2022

21

Rua Maestro Cardim, 1.191 - 8° Andar - Paraiso - S&o Paulo — SP - CEP: 01323-001 - Tel.: (11) 3146-3131



Cuidando da sadde do produtor rural

A taxa de sinistralidade, que € a relagao, expressa em porcentagem, entre a despesa
assistencial e a receita de contraprestagdes (mensalidades) das operadoras de planos
de saude, apresentou mais uma elevacdo em decorréncia das variaveis citadas acima.
Em relagdo a 2021, a sinistralidade se elevou em +5,96 pontos percentuais, atingindo
a marca historica de 91,64%.

Corroborando o comentado nos itens 1.2 e 2.1, o aumento da sinistralidade é reflexo
nao somente de uma, mas de um conjunto de variaveis que afetam fortemente o
desempenho e os resultados das operagdes de planos de assisténcia a saude.

Sinistralidade %

91,64

2018 2019 2020 2021 2022

4.3 Operacoes de Corresponsabilidade pela Gestdao dos Riscos Decorrentes
do Atendimento dos Beneficiarios

As operagdes de corresponsabilidade em epigrafe objetivam viabilizar a cobertura de
assisténcia a saude, prevista contratualmente nos planos, em uma regido geografica
na qual a operadora ndo possua vinculo direto com a rede prestadora de servigos
assistenciais. No caso do S.P.A. SAUDE, as outras operadoras indicadas para
atendimento aos beneficiarios de forma continuada em determinadas regides s&o as
pertencentes a Rede Unimed. Por meio da RN 517/2022 (que revogou a RN
430/2017), a ANS deliberou sobre os registros contabeis de tais operagdes. As
despesas liquidas dessas operagdes de compartilhamento de risco do ano de 2022
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apresentaram aumento de +15,60% em relagdo ao ano de 2021 e estao discriminadas
na tabela a seguir.

Operacoes de Corresponsabilidade Cedida — R$ Mil

2018 2019 2020 2021 2022

Corresponsabilidade Cedida
(com Operadora Unimed) 36.458 38.157 36.549 46.925 54.246

4.4 Resultado das Operagoes com Planos de Assisténcia a Saude

O resultado das operacdes com planos de assisténcia a saude do ano de 2022
registrou queda de -34,77% em relacdo a 2021. O aumento da receita de
mensalidades a ordem de +11,73% contribuiu para que essa queda n&o fosse ainda
pior. O percentual elevado das despesas assistenciais liquidas em +19,50% (acima
da média e além das previsdes orgcamentarias de 2022) favoreceu sobremaneira para
essa variagado negativa na margem de contribuigdo. Comparando os trés ultimos
exercicios, em 2020 o resultado das operagdes com planos de assisténcia a saude
representava 23,97% do total de mensalidades; em contrapartida, essa
representatividade caiu para 14,32% em 2021 e 8,36% em 2022.

Operagoes com Planos de Assisténcia a Saude — R$ Mil
2018 2019 2020 2021 2022

(+) Contraprestacdes (mensalidades) 101.511 114.945 122.872 136.040 151.992
(-) Despesas de Assisténcia a Saude (85.689) (89.126) (93.415) (116.564) (139.288)

(=) Resultado de Operagdes de
Assisténcia a Saude 15.822 25.819 29.457 19.476 12.704
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Contraprestacdes e Despesas Assistenciais - R$ Milhdes

151,99
136,04 139,29
114,94 12201 116,56
101,51
I | Ii,13 Iiﬁ111 I

2018 2019 2020 2021 2022

B Contraprestagdes M Despesas Assistenciais

Resultado das Operacgdes com Planos de Assisténcia a Saude

R$ Milhdes
29,46
25,82
19,48
15,82
12,70
2018 2019 2020 2021 2022

4.5 Outras Despesas Operacionais

Em relagdo as “Outras Despesas Operacionais”, o ano de 2022 apresentou um
aumento de +26,87% na comparagdo com 2021. O grupo de despesas sobre esta
rubrica engloba despesas de naturezas diversas, mas todas relacionadas diretamente
com a atividade de planos de assisténcia a saude, como por exemplo, despesas
judiciais de eventos médico-hospitalares (contingéncias), despesas com o
credenciamento da rede assistencial (hospitais, laboratérios, clinicas, consultorios e
outros), taxas diversas cobradas pela rede assistencial previstas contratualmente,
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despesas com a cobranca de associadas, despesas com provisao de perdas sobre
créditos, despesas com programas de promogao e prevengao em saude e outras.

Nesse grupo de despesas, os elementos com maior variagdo percentual foram: as
despesas com provisdo para perdas sobre créditos — as quais em 2021 haviam
apresentado reversao (efeito redutor) -, as despesas com contingéncias judiciais
oriundas de eventos meédico-hospitalares e despesas com os dispéndios em
Programas de Promogao e Prevengédo em Saude, sendo essas ultimas representando
mais de um terco (34%) das despesas registradas nesse referido grupo de despesas.

Outras Despesas Operacionais — R$ Milhdes

6,35 5,85 6,03

2018 2019 2020 2021 2022

4.6 Despesas Administrativas

No findar de 2022, as despesas administrativas registraram aumento de +14,95%
quando comparado a 2021, e representaram 9,75% do total das contraprestagdes
liguidas (mensalidades). As despesas com pessoal proprio sdo o carro-chefe das
despesas administrativas, com uma representatividade de 70%. Essas despesas
tiveram um aumento de 12,08%, fruto de reajuste salarial de dissidio coletivo (10,80%
em margo de 2022), além de novas contratagdes, e, ainda assim, estiveram abaixo
das previsdes orcamentarias.

Outro fator que merece destaque nas Despesas Administrativas € o investimento em
marketing. A terceira Campanha de Caréncia Reduzida foi uma das grandes iniciativas
da area de Marketing que rendeu bons frutos. Os investimentos realizados em
publicidade e propaganda nos ultimos trés anos elevaram-se em +174,14% quando
comparados ao ano de 2019. Ainda assim, em 2022 essas despesas representaram
apenas 0,57% da receita liquida com mensalidades.
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Nas demais despesas do grupo de Despesas Administrativas, a variagao entre 2021
a 2022 foi da ordem de +19,72%, estando dentro dos limites orgamentarios. Esse
maior percentual de aumento é em fungao da comparacao ocorrer com o ano de 2021,
o qual ainda sofria reflexos da pandemia, em que muitas das despesas administrativas
deixaram de ocorrer.

Despesas Administrativas — R$ Milhdes

14,82

13,25
12,05 m LE
| I I I

2018 2019 2020 2021 2022

4.7 Resultado Operacional

Gerencialmente definido como o Resultado apurado sem considerar os Resultados
Financeiro e Patrimonial, o Resultado Operacional deficitario de 2022 representou
uma queda de -355,13% em relacdo a 2021. O impacto do aumento das despesas
assistenciais foi muito expressivo em 2022, refletindo significativamente na margem
de contribuicdo e, consequentemente, no resultado operacional. O déficit a ordem de
R$ 7,75 milhdes é fruto da combinagdo de variagdes envolvendo: crescimento
(+11,73%) das Contraprestacdes (Mensalidades), expressivo aumento (+19,50%) das
Despesas Liquidas de Assisténcia a Saude Médico-Hospitalar, elevacdo das
Despesas Administrativas e de Outras Despesas Operacionais em +14,95% e
+26,87%, respectivamente, figurando, dessa forma, como o pior desempenho em
termos de resultado operacional da histéria do S.P.A. SAUDE.

Rua Maestro Cardim, 1.191 - 8° Andar - Paraiso - S&o Paulo — SP - CEP: 01323-001 - Tel.: (11) 3146-3131
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Resultado Operacional — R$ Mil

11.940
8.214

3.037

(484)

(7.747)

2018 2019 2020 2021 2022

4.8 Resultado Financeiro Liquido

Em 2022, experimentando um contexto de clara recuperacdo no mercado financeiro,
com constante elevacdo da taxa de juros, além de outros fatores, o resultado
financeiro liquido do S.P.A. SAUDE apresentou um exponencial aumento em
comparagao aos anos anteriores. Dois fatores principais tiveram influéncia direta no
resultado financeiro de 2022:

a) o aumento constante da taxa de juros na economia, com a Selic iniciando 2022 em
9,25% e encerrando em 13,75%, 0 que elevou aos ganhos financeiros da entidade;

b) a recuperagdo do mercado financeiro iniciada em 2021, em contrario ao cenario
totalmente adverso de 2020, o qual experimentou a agitacdo nos mercados em
relacdo aos efeitos iniciais da Covid-19, causando muita volatilidade, irracionalidade,
apreensao, incerteza, movimentacdo intensa, rapida fuga de investimentos e medo
nesses mercados.

Nesse novo cenario, os rendimentos sobre os ativos financeiros apresentaram alta de
+178,31% em relacdo a 2021, fazendo com que, apds deduzidas as despesas
financeiras (que tratam-se dos tributos incidentes sobre os rendimentos financeiros),
o resultado financeiro ao findar de 2022 registrasse alta de +170,02% em relagao ao
ano anterior e a ordem de R$ 6,66 milhdes.

Rua Maestro Cardim, 1.191 - 8° Andar - Paraiso - Sdo Paulo — SP - CEP: 01323-001 - Tel.: (11) 3146-3131



ASPA. €

Saude

Cuidando da sadde do produtor rural

Resultado Financeiro Liquido — R$ Mil

6.663

2.467

734 i

(42)

2018 2019 2020 2021 2022

Receitas Financeiras e Despesas Financeiras — R$ Milhdes

8,45

2,14 79
I 1,52 1,56 I
0,61
- A Ha

2018 2019 2020 2021

i Receitas Financeiras i Despesas Financeiras

4.9 Resultado Patrimonial

Como exposto no item 2.2.2, em 2022 o0 S.P.A. SAUDE realizou a venda de parte (lote
de 867 m?) do terreno localizado em Avaré, apurando um ganho de capital a ordem
de R$ 519,13 mil, antes de deduzidas as despesas de corretagem. O ganho liquido
da referida venda (R$ 477,13 mil) representa 93,4% do resultado patrimonial auferido
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pela entidade, sendo o percentual restante oriundo de receitas e despesas de
naturezas citadas acima e de menor monta.

Apesar da pouca representatividade em relacao a receita liquida de mensalidades —
apenas 0,34% - o resultado patrimonial de R$ 510,98 mil teve sua contribuicdo no
resultado liquido ao final do referido ano, colaborando para um menor déficit apurado.

410 Resultado Liquido

Contrariando uma sequéncia de superavits, em 2022 o S.P.A. SAUDE apurou um
déficit a ordem de R$ 573,6 mil. As diversas variaveis citadas nos topicos anteriores,
que culminaram em Resultado Operacional também deficitario, fizeram com que o
resultado liquido atingido em 2022 represente uma queda de -110,44% em relagéo a
2021. A margem operacional obtida, que é a razédo (representatividade) entre o
resultado liquido e o total da receita de mensalidades, apresentou reducao de -4,44
pontos percentuais, encerrando 2022 em -0,38%. Nao fosse o resultado financeiro e
o patrimonial, o S.P.A. SAUDE teria amargado um déficit 13,5 vezes maior.

Resultado Liquido — R$ Mil
11.886

9.086

5.493

256

(574)

2018 2019 2020 2021 2022
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5. CAPACIDADE FINANCEIRA

Os indicadores econdmico-financeiros do S.P.A. SAUDE apurados no encerramento
de 2022 atestam situacao financeira muito solida, corroborando a sustentabilidade,
plena capacidade de continuidade das operagdes e manutengcdo dos objetivos
estatutarios.

Esses indicadores sdo elementos que tradicionalmente representam o conceito de
analise de balanco. Sdo calculos efetuados a partir do balango patrimonial e da
demonstracdo de resultados, apurando indices que ajudem no processo de
clarificacdo do entendimento da situacdo da empresa, em seus aspectos patrimoniais,
financeiros e de rentabilidade.

O objetivo basico dos indicadores econdmico-financeiros é evidenciar a posi¢ao atual
da empresa, ao mesmo tempo em que tentam inferir o que pode acontecer em periodo
futuro, caso a situacéo detectada pelos indicadores tenha sequéncia. Tais indicadores
seguem na tabela a seguir e, comparados desde 2018 para melhor entendimento da
evolucdo dos indices, avalizam a supracitada afirmacéo:

Indicadores Financeiros

2018 2019 2020 2021 2022

indice de Liquidez Geral 1,76 1,97 2,12 2,22 2,06
indice de Liquidez Corrente 2,77 3,87 3,18 3,26 2,80
indice de Liquidez Imediata 2,56 3,71 3,06 3,12 2,71

Capital Circulante Liquido (R$ Mil)  32.396  52.233 47.761 52.428 51.233

Rentabilidade do PL (ROE) % 0,86%  23,34% 23,39% 9,76% -1,03%
Margem Operacional % 0,25% 7,90% 9,67% 4,04% -0,38%
Suficiéncia do PL (R$ Mil) 4.675 11.835 21.170 23.392 17.264
(-) Margem de Solvéncia (24.266)  (26.940) (29.505) (32.901) (38.419)
(+) Patriménio Liquido Ajustado 28.941 38.775 50.675 56.293 55.683
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**Nota: De forma a ndo haver distorgdo pelo carater temporal, nos calculos inerentes a liquidez de curto prazo, bem
como ao Capital Circulante Liquido, sobre o montante do Passivo Circulante — exigivel de curto prazo -, foram
desconsiderados os valores de provisées técnicas que ja estdo garantidos por depdositos judiciais, haja vista estes
figurarem o grupo Realizavel de Longo Prazo no Ativo Né&o Circulante.

Os investimentos financeiros séo realizados de acordo com as diretrizes do Conselho
Deliberativo, que buscam, com segurancga, otimizar rentabilidade e liquidez. Como os
titulos e valores mobiliarios do S.P.A. SAUDE s&o destinados integralmente a
cobertura de suas operacdes, sendo parte destes reservada exclusivamente a
cobertura das provisdes técnicas, estao classificados na categoria Titulos Disponiveis
para Venda. E, nesse sentido, a entidade declara ndao possuir titulos e valores
mobiliarios classificados na categoria de Titulos Mantidos até o Vencimento.

Investimentos Financeiros

RENDA FIXA

» Aplicagdo de Liquidez Imediata
Cotas de Fundo de Investimentos
» Aplic. Garantidoras de Prov. Técnicas
Fundo de Investimentos Dedicado ANS
» Aplicagoes Livres

Cotas de Fundo de Investimentos

6. POLITICA DE DESTINACAO DE SUPERAVITS

2018

46.590

8.849
8.849
18.026
18.026
19.715

19.715

2019

67.323

17.680
17.680
18.881
18.881
30.762

30.762

2020

66.974

10.007
10.007
20.137
20.137
36.830

36.830

2021

72.270

11.980
11.980
24.432
24.432
35.858

35.858

2022

76.698

21.355
21.355
31.659
31.659
23.684

23.684

Considerando que o S.P.A. SAUDE é uma associacdo com fins ndo econdémicos,
eventuais superavits devem ser destinados a manutencgao e desenvolvimento de seus
objetivos sociais, sendo vedada a sua distribuicdo as Associadas, em face do disposto

no § 3°do art. 12 da Lei n°® 9.532/97.
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7. CAPITAL HUMANO

Sendo uma das bases do Planejamento Estratégico, o R.H. Estratégico do S.P.A.
SAUDE objetiva a valorizacdo e o desenvolvimento do patriménio humano, com
adequacao e alinhamento, respectivamente, a estrutura e estratégia da organizagao.

R.H. Estratégico
Missao

Ser o elo entre o S.P.A. SAUDE e seus colaboradores, promovendo o
alinhamento de interesses e gerando nivel elevado de satisfagdo de
todos os envolvidos.

Valores

v' Olhar humanizado nas relagées interpessoais;

v" Promover a valorizagdo humana e o desenvolvimento profissional
por meio do conhecimento e da inovago;

v Proporcionar credibilidade, respeito e integridade aos colaboradores

através da Gestado de Recursos Humanos.

No encerramento de 2022, o quadro de pessoal estava composto por 86
colaboradores, apresentando variagao de 8,86% em relagcdo a 2021. A evolucido do
numero de colaboradores ao longo dos anos, conforme tabela a seguir, evidencia a
adequacao do capital humano as necessidades de estrutura operacional diante do
crescimento do S.P.A. SAUDE.

A formagao profissional do quadro é compativel com a politica e exigéncia do plano
de cargos e salarios implantado e, alocados na sede social em S&o Paulo — SP, os
colaboradores atuam em suas fung¢des administrativas na estrutura departamental
abaixo apresentada.

Numero de Colaboradores
2018 2019 2020 2021 2022

72 72 73 79 86
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Areas Departamentais Cc[)\llaugqoei;%grees
Assessoria Médica 10
Departamento Administrativo 4
Departamento de Recursos Humanos 2
Departamento de Comunicagao 1
Departamento Contabil / Financeiro 5
Departamento de Tecnologia da Informacao 10
Departamento Técnico Operacional 36
Departamento de Relacionamento e Expanséo 17
Superintendéncia 1

O plano de beneficios concedidos aos colaboradores € composto por:

v" Plano de saude;

Vale-refeigao;

Cesta Basica/Vale-alimentacao e Cesta Natalina;
Auxilio creche;

Seguro de vida;

Programa de medicina preventiva e de qualidade de vida;

N NN SR

Vacinag&o contra gripe.

Em relacdo a rotatividade de pessoal — Turnover -, o S.P.A. SAUDE apresenta indice
bastante favoravel. Turnover refere-se a relacdo entre admissdes e demissdes ou a
taxa de substituicdo de colaboradores antigos por novos.

Durante a pandemia, a area de RH enfrentou grandes desafios, como a construgao
de novos formatos de trabalho, a adaptacdo das pessoas a nova situagdo, a
inseguranga dos colaboradores sobre o futuro profissional, a reorganizagéo da
comunicacdo interna e a mais transparente possivel e o aumento das
responsabilidades no que se refere aos cuidados com as pessoas, principalmente no
aspecto da medicina preventiva: a implementagcao dos protocolos de prevencao a
Covid-19 (em atengao as determinagdes e diretrizes das autoridades governamentais
e de saude — Ministério da Saude e Organizagao Mundial de Saude) e a intensificagéo
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de medidas de seguranga para evitar o contagio e disseminagao do novo coronavirus
entre os colaboradores.

Ainda que pese o arrefecimento da pandemia no decorrer de 2022, a preocupacgao na
gestao de pessoas sempre esteve voltada a garantir a preservacéo da vida e saude
de todo capital humano, bem como em promover um clima de estabilidade, a fim de
proporcionar amparo, acolhimento e seguranca.

8. PROTEGAO AO MEIO AMBIENTE

Considerando a natureza juridica do S.P.A. SAUDE, n&o foram aplicados recursos em
protecdo ao meio ambiente, ressalvando, porém, a constante preocupagado com a
saude do homem do campo. Atualmente, agregadas aos programas de promogao da
saude e prevencido de riscos de doencas, foram iniciadas campanhas de
conscientizagdo da necessidade de atengao a preservagdo ambiental.

9. PERSPECTIVAS PARA OS PROXIMOS EXERCICIOS

Com o enfraquecimento da pandemia da Covid-19, o mundo veio se organizando ao
longo de 2022 e o avango da vacinagao, iniciado desde 2021, trouxe consigo a
esperanga de dias melhores e a expectativa de “normalidade”. Foi possivel o
vislumbre do tdo esperado “mundo pds pandemia”.

O S.P.A. SAUDE manteve-se firme e confiante em seu propdsito e objetivos. Por meio
de constantes investimentos, alicergou e estruturou as bases para o almejado e
necessario crescimento:

v'dando continuidade na ampliagdo estrutural;

investindo em tecnologia da informacao;

fortalecendo o R.H. Estratégico;

intensificando os investimentos em marketing;

aprimorando os processos internos e gestédo de riscos;

intensificando as ag¢des relacionadas a ampliagao, fortalecimento e qualificagao

da rede assistencial, a expansdo da carteira de beneficiarios e cobertura

geografica;

v expandindo as ag¢des de implantacdo dos programas de promogao, prevengao
e reabilitacdo em saude, além da manutencgao dos ja implantados;

AN NN
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v mantendo aprimoramento constante das agdes relacionadas a LGPD — Lei
Geral de Protecao de Dados, a Governanga Corporativa e ESG (do inglés,
Environmental, Social and Governance — Ambiental, Social e Governanga),
dentre outros.

E esse o compromisso de uma gestio responsavel, persistente e comprometida com
futuro sustentavel da entidade, com a saude dos produtores rurais e seus familiares,
com a qualidade e seguranga nos servigos oferecidos, com a filosofia diferenciada,
com o prego justo e competitivo, com o acolhimento dos beneficiarios, com a gestéao
profissional e transparente, com o fortalecimento da marca S.P.A. SAUDE e com o fiel
cumprimento de sua missdo, a sua razao de ser.

Para 2023, espera-se no segmento da saude suplementar a manutengdo de um
cenario de custos assistenciais ainda bastante elevados, o que exigira (ainda mais)
uma eficiente e contumaz gestdo dos riscos, o que sempre foi objeto de grande
atencdo por parte do S.P.A. SAUDE. E nesse contexto, uma coisa é certa: 0 ano que
se inicia continuara sendo de muito trabalho e grandes desafios para a gestéo, e
enfrenta-los faz parte do caminho de crescimento e consolidagdo da entidade para
atingir sua visao de futuro: “Ser a primeira opgéo dos produtores rurais em promog¢éao
e assisténcia a saude”. Inevitavelmente, o sucesso passara pelo trabalho incansavel,
pelo engajamento, pela reinvencao e inovagao, pela resiliéncia e pela colaboragao
mutua entre todos os agentes da cadeia S.P.A. SAUDE.
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S.P.A. SAUDE - SISTEMA DE PROMOGAO ASSISTENCIAL
CNPJ n2 69.259.356/0001-40

RELATORIO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E DE 2021

(Em Reais)
Nota Explicativa 2022
ATIVO ne RS
ATIVO CIRCULANTE 79.618.518
Disponivel 6 21.457.053
Realizavel 58.161.465
Aplicagdes Financeiras 7 55.342.789
AplicagGes Garantidoras de Provisdes Técnicas 31.659.134
AplicagGes Livres 23.683.655
Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a
Saude 1.694.288
Contraprestacdo Pecuniaria/Prémio a Receber 365.030
Participacdo de Beneficidarios em Eventos/Sinistros
Indenizaveis 1.295.479
Outros Créditos de Operagbes com Planos de
Assisténcia a Saude 8 33.779
Créditos Tributarios e Previdencidrios 4.706
Bens e Titulos a Receber 9 1.069.674
Despesas Antecipadas 50.008
ATIVO NAO CIRCULANTE 24.390.316
Realizavel a Longo Prazo 10 19.930.066
Depdsitos Judiciais e Fiscais 19.930.066
Imobilizado 11 4.460.250
Imdveis de Uso Préprio 3.641.122
Imdveis - Ndo Hospitalares/Odontoldgicos 3.641.122
Imobilizado de Uso Préprio 819.128
Imobilizado - Ndo Hospitalares/Odontoldgicos 819.128
TOTAL DO ATIVO 104.008.834

As Notas Explicativas complementam estas Demonstragoes
Contabeis, sendo parte integrante das mesmas.
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2021
R$
75.590.105

12.009.710

63.580.395
60.290.399
24.432.305
35.858.094

2.019.674
535.660

1.437.599

46.415
2.163
1.253.896
14.263

23.894.570

20.223.209
20.223.209

3.671.361
3.117.646
3.117.646
553.715
553.715

99.484.675
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CNPJ n2 69.259.356/0001-40

RELATORIO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

S.P.A. SAUDE - SISTEMA DE PROMOGAO ASSISTENCIAL

BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E DE 2021
(Em Reais)

PASSIVO

PASSIVO CIRCULANTE

Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a
Saude

Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para SUS

Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para Outros
Prestadores

Provisdo para Eventos/Sinistros Ocorridos e N&o
Avisados (PEONA)

Débitos de Operacgbes de Assisténcia a Saude
Receita Antecipada de Contraprestacdes/Prémios
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude
Outros Débitos de Operagbes com Planos de
Assisténcia a Saude

Tributos e Encargos Sociais a Recolher

Débitos Diversos

PASSIVO NAO CIRCULANTE

Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a
Saude

Provisbes de Eventos / Sinistros a Liquidar para o
SUS

Provisdes
Provisdes para Ag¢oOes Judiciais
Provisdes para Outras Contingéncias

PATRIMONIO LiIQUIDO
Patrimonio Social
Déficits/Superavits Acumulados

TOTAL DO PASSIVO

Nota Explicativa

n2

13e14

15

17

18

19e20

2022
R$
28.385.943

22.004.004
327.529
7.506.874
14.169.601
3.934.361
1.356
3.902.509
30.496

766.471

1.681.107

19.889.489

1.343.641
1.343.641
18.545.848

18.545.720
128

55.733.402
56.307.006
(573.604)

104.008.834

As Notas Explicativas complementam estas Demonstracdes
Contabeis, sendo parte integrante das mesmas.
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2021
R$
23.162.456

17.093.855
437.490
4.737.650
11.918.715
3.932.174
3.892.03?:
40.141

712.734

1.423.693

20.015.213

1.673.381
1.673.381

18.341.832
18.341.832

56.307.006
50.814.086
5.492.920

99.484.675
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Saude

Descrigao

Cuidando da saude do produtor rural

S.P.A. SAUDE - SISTEMA DE PROMOGAO ASSISTENCIAL

CNPJ n2 69.259.356/0001-40

RELATORIO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

DEMONSTRAGCAO DO RESULTADO DOS EXERCICIOS FINDOS

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E DE 2021

(Em Reais)

Nota

Explicativa n?

Contraprestagdes Efetivas/Prémios Ganhos de Plano

de Assisténcia a Saude

Receitas com Operagdes de Assisténcia a Saude 21
Contraprestagdes Liquidas / Prémios Retidos

Eventos Indenizaveis Liquidos / Sinistros Retidos
Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados

2022
R$

151.992.193
151.992.193
151.992.193

(139.287.801)
(137.036.914)

2021
R$

136.040.134
136.040.134
136.040.134

(116.563.528)
(115.373.143)

Variacdo da Provisdo de Eventos/Sinistros Ocorridos

e N3o Avisados (2.250.887) (1.190.385)

RESULTADO DAS OPERA_Cf)ES COM PLANOS DE

ASSISTENCIA A SAUDE 12.704.392 19.476.606

Outras Receitas Operacionais de Planos de

Assisténcia a Saude 22 395.291 1.203.382

Outras Despesas Operacionais com Plano de

Assisténcia a Saude 23 (6.030.275) (4.753.269)
Outras Despesas de Operagdes de Planos de

Assisténcia a Saude (3.703.304) (3.362.171)
Programas de Promoc¢do da Saude e Prevencgdo de

Riscos e Doencas (2.054.815) (1.798.747)

(-) Recuperagdo de Outras Despesas Operacionais
de Assisténcia a Saude 634 92

Provisdo para Perdas sobre Créditos (272.790) 407.557
RESULTADO BRUTO 7.069.408 15.926.719
Despesas Administrativas 24 (14.816.800) (12.890.131)
Resultado Financeiro Liquido 25 6.662.806 2.467.497

Receitas Financeiras 8.451.619 3.077.034
Despesas Financeiras (1.788.813) (609.537)
Resultado Patrimonial 510.982 (11.165)
Receitas Patrimoniais 579.781 6.760
Despesas Patrimoniais (68.799) (17.925)
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACGES (573.604) 5.492.920
DEFICIT/SUPERAVIT DO EXERCICIO (573.604) 5.492.920

As Notas Explicativas complementam estas Demonstracdes
Contabeis, sendo parte integrante das mesmas.
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S.P.A. SAUDE - SISTEMA DE PROMOGAO ASSISTENCIAL

CNPJ n2 69.259.356/0001-40

RELATORIO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E DE 2021

Descrigao

Saldos em 31 de dezembro de 2020

Aumento do Patriménio Social com
Superavit

Superadvit do Exercicio

Saldos em 31 de dezembro de 2021

Aumento do Patrimonio Social com
Superavit

Déficit do Exercicio

Saldos em 31 de dezembro de 2022

(Em Reais)

Patrimonio
Social

R$

38.928.071

11.886.015

50.814.086

5.492.920

56.307.006

Déficit/
Superavit
do Exercicio

R$

11.886.015

(11.886.015)

5.492.920

5.492.920

(5.492.920)

(573.604)

(573.604)

As Notas Explicativas complementam estas Demonstracdes
Contabeis, sendo parte integrante das mesmas.
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Total
RS

50.814.086

5.592.920

56.307.006

(573.604)

55.733.402
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S.P.A. SAUDE - SISTEMA DE PROMOGAO ASSISTENCIAL
CNPJ n2 69.259.356/0001-40

RELATORIO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CAIXA (METODO DIRETO)
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E DE 2021

(Em Reais)
Descricao 2022 2021
RS R$
ATIVIDADES OPERACIONAIS
(+) Recebimento de Planos de Saude 151.275.387 135.183.796
(+) Resgate de Aplicagdes Financeiras 191.609.640 125.859.893
(+) Outros Recebimentos Operacionais 16.938.946 12.943.122

(-) Pagamentos a Fornecedores/Prestadores de Servigo de Saude

(142.227.065)

(120.706.635)

(-) Pagamento de Pessoal (6.550.569) (5.670.903)
(-) Pagamento de Pro-labore (221.285) (197.629)
(-) Pagamento de Servicos Terceiros (3.525.269) (2.678.949)
(-) Pagamento de Tributos (8.179.322) (6.810.226)
(-) Pagamento de Processos Judiciais (Civeis/Trabalhistas/Tributarias) (259.410) (274.194)
(-) Pagamento de Promocg&o/Publicidade (837.151) (754.220)
(-) AplicagBes Financeiras (189.127.231) (128.605.000)
(-) Outros Pagamentos Operacionais (7.882.736) (7.070.808)
Caixa Liquido das Atividades Operacionais 1.013.935 1.218.247
ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

(+) Recebimento de Venda de Ativo Imobilizado — Outros 48.910 160
(+) Outros Recebimentos das Atividades de Investimento 6.600 6.600
(-) Pagamento de Aquisicdo de Ativo Imobilizado — Outros (1.049.640) (1.222.413)
Caixa Liquido das Atividades de Investimentos (994.130) (1.215.653)
VARIACAO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 19.805 2.594
CAIXA - Saldo Inicial 17.401 14.807
CAIXA - Saldo Final 37.206 17.401
Ativos Livres no Inicio do Periodo 35.858.094 36.829.806
Ativos Livres no Final do Periodo 23.683.655 35.858.094
Aumento/(Diminui¢do) nas Aplicagbes Financeiras —

RECURSOS LIVRES (12.174.439) (971.712)

As Notas Explicativas complementam estas Demonstracdes

Contdbeis, sendo parte integrante das mesmas.
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S.P.A. SAUDE - SISTEMA DE PROMOGAO ASSISTENCIAL
CNPJ n2 69.259.356/0001-40

RELATORIO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS ABRANGENTES
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E DE 2021

(Em Reais)
Descrigao 2022 2021
RS RS
Resultado Liquido do Exercicio (573.604) 5.492.920
Componentes do Resultado Abrangente - -
Resultado Abrangente do Exercicio (573.604) 5.492.920

As Notas Explicativas complementam estas Demonstracdes
Contdbeis, sendo parte integrante das mesmas.
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S.P.A. SAUDE - SISTEMA DE PROMOGAO ASSISTENCIAL
CNPJ n2 69.259.356/0001-40

RELATORIO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS PARA O EXERCICIO FINDO EM
31 DE DEZEMBRO DE 2022 E DE 2021

NOTA 1 - CONTEXTO OPERACIONAL

O S.P.A. SAUDE - SISTEMA DE PROMOGCAO ASSISTENCIAL é uma pessoa juridica de direito
privado, constituida e organizada sob a forma de Associacdo com fins ndo econémicos, de
natureza Assistencial, com sede e foro na cidade de S3o Paulo — SP, podendo abrir
representagdes em quaisquer Estados da Federagcdo, que tem por finalidade a realizagao de
atividades assistenciais destinadas aos beneficiarios de suas entidades associadas, no ambito de
sua cobertura geografica.

Constituem objetivos sociais do S.P.A. SAUDE - SISTEMA DE PROMOGCAO ASSISTENCIAL, a serem
cumpridos sob as formas fixadas no Estatuto e nas Resolucdes de seus Orgios competentes e/ou
Regulamentos especificos:

I. Assegurar a cobertura de custos assistenciais a pre¢o pré ou pds-estabelecido, por prazo
indeterminado, com finalidade de garantir, sem limite financeiro, a assisténcia a saude, pela
faculdade de acesso e atendimento por profissionais ou servicos de saude, livremente
escolhidos, integrantes ou ndo de rede-credenciada ou prdpria, contratada ou referenciada,
visando a assisténcia médica e hospitalar, a ser paga integral ou parcialmente pelo S.P.A. SAUDE
- SISTEMA DE PROMOCAO ASSISTENCIAL, mediante reembolso ou pagamento direto ao
prestador, por conta e ordem do beneficiario, observada a opcdo efetuada;

Il. Promocdo de atividades de assisténcia a salde, campanhas de prevencdo de doencas e
educativas, diretamente ou através de parcerias com entidades publicas ou privadas;

lll. Manter Convénios de reciprocidade com entidades congéneres visando oferecer melhores
condi¢des de atendimento aos seus beneficiarios, bem como de cooperagdo técnica com a
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR — ANS, Ministério da Salde e outras
organizagdes, com vistas a promover estudos e pesquisas em prol do sistema suplementar de
assisténcia a saude.

Gozam da qualidade de Associadas, podendo ao S.P.A. SAUDE - SISTEMA DE PROMOGCAO
ASSISTENCIAL se associar, as Cooperativas, as Confederagdes, as Federagdes, os Sindicatos e as
Associa¢Oes de produtores rurais sediadas no ambito de cobertura geografica da assisténcia
prestada.

Para efeito da realizacdo dos objetivos sociais, consideram-se beneficidrios titulares os
respectivos Cooperados e Associados das entidades especificadas no paragrafo anterior.
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O S.P.A. SAUDE - SISTEMA DE PROMOGCAO ASSISTENCIAL estd classificado junto & AGENCIA
NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR no segmento de autogest3o n3o patrocinada.

NOTA 2 — ELABORAGAO E APRESENTAGCAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

As DemonstracGes Contabeis foram elaboradas em conformidade com as praticas contabeis
adotadas no Brasil aplicaveis a entidades supervisionadas pela AGENCIA NACIONAL DE SAUDE
SUPLEMENTAR — ANS e compreendem as normas emitidas pela ANS e os Pronunciamentos,
Interpretaces e OrientacGes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC),
qguando referendados pela ANS, e estdo sendo apresentadas em conformidade com os
dispositivos estabelecidos pela Resolu¢do Normativa da ANS - RN N2 528 de 29/04/2022.

Os itens incluidos nas Demonstracbes Contdbeis sdo avaliados utilizando-se a moeda do
principal ambiente econdémico no qual a Associagdo atua (moeda funcional). Tais
Demonstragdes Contdbeis sdo apresentadas em reais, omitidos os centavos.

Em virtude de a) Oficio da ANS recebido pela Operadora, em marco de 2022, sobre
Acompanhamento Economico-Financeiro, o qual provocou algumas reclassificagdes contdbeis
no referido més em relagdo ao Realizavel e Exigivel de Longo Prazos e b) modificages relevantes
no Plano de Contas Padrdo (com o advento da RN 528/2022), dentre as quais estad a
contabilizacdo da corresponsabilidade cedida para fins de adequacdo da receita ao CPC n2 47,
as Demonstragdes Contadbeis do exercicio de 2021, apresentadas para fins comparativos, foram
reclassificadas.

As presentes Demonstracdes Contdbeis foram aprovadas e autorizadas para emissdo pela
Superintendéncia e Diretoria Executiva do S.P.A. SAUDE em 17 de fevereiro de 2023.

NOTA 3 — RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As principais politicas contabeis aplicadas na preparacgdo destas DemonstracGes Contabeis estdo
definidas abaixo. Essas politicas vém sendo aplicadas de modo consistente nos exercicios
apresentados, salvo disposicdo em contrario.

3.1 - Base de Preparagdo e Apresentagao

As Demonstragdes Contabeis foram elaboradas e estdo sendo apresentadas como mencionado
em Nota n2 2. A elaborag¢do das Demonstra¢des Contabeis em conformidade com a Resolugao
Normativa da ANS - RN N2 528/2022 requer o uso de certas estimativas contabeis e também o
exercicio de julgamento por parte da Administracdo no processo de aplicacdo das politicas
contdbeis. Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e possuem maior
complexidade, bem como as areas nas quais premissas e estimativas sdo significativas para as
Demonstracdes Contdbeis e estdo divulgadas na Nota n? 4. Os ativos sao registrados pelos
montantes pagos em caixa ou equivalentes de caixa ou pelo valor justo dos recursos entregues
para adquiri-los na data da aquisicdo. Os passivos sao registrados pelos montantes dos recursos
recebidos em troca da obrigacdo ou, em algumas circunstancias (como, por exemplo, imposto
de renda), pelos montantes em caixa ou equivalentes de caixa se espera serdo necessarios para
liquidar o passivo no curso normal das operacdes.
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A Administragdo informa que a Operadora possui recursos para garantir a continuidade de seus
negdcios no futuro. Adicionalmente, a Administracdo ndo tem conhecimento de nenhuma
incerteza material que possa gerar duvidas significativas sobre a capacidade de continuar
operando. Portanto, as estas Demonstracdes Contabeis foram preparadas com base nesse
principio de continuidade.

3.1.1 - Ativo Circulante - O Ativo Circulante estd demonstrado pelos valores de custo deduzidos,
qguando aplicavel, das correspondentes provisdes para reducdes ao valor recuperavel.

3.1.1.1 - Caixa e equivalentes de Caixa - Disponibilidade
Caixa e equivalentes de caixa incluem o numerario em espécie e depdsitos bancarios disponiveis.
3.1.1.2 - Instrumentos Financeiros

Os instrumentos financeiros sdo inicialmente registrados ao seu valor justo, acrescido, no caso
de Ativo Financeiro ou Passivo Financeiro que nao seja pelo valor justo, por meio do resultado,
dos custos de transacGes que sejam diretamente atribuiveis a aquisicdo ou emissdo de ativo
financeiro ou passivo financeiro. Sua mensurag¢do subsequente ocorre a cada data do Balango
de acordo com a classificacao dos instrumentos financeiros nas seguintes categorias: de Ativos
Financeiros, mensurados pelo valor justo no resultado; investimentos, mantidos até o
vencimento; empréstimos e recebiveis e Ativos Financeiros disponiveis para venda e Passivos
Financeiros, mensurados a valor justo no resultado e outros Passivos Financeiros.

3.1.1.3 - Aplicagdes Financeiras

Os titulos e valores mobiliarios possuem caracteristicas de disponivel para venda e estdo
acrescidos dos rendimentos financeiros (resultado) que se aproximam do valor justo.

3.1.1.4 - Contraprestagao Pecuniaria a Receber

As contrapresta¢des pecunidrias a receber decorrentes das operagdes com Plano de Saude
correspondem aos valores das mensalidades a receber dos associados aos Planos de Saude
disponibilizados pelo S.P.A. SAUDE.

Essas contraprestacdes sdo reconhecidas pelo valor justo, ou seja, reconhecidos pelo valor
cobrado ou nominal. A constituicdo das provisdes para perdas com esses créditos contempla as
mensalidades vencidas ha mais de 90 dias.

3.1.1.5 — Demais Créditos a Receber

Os outros créditos sdo reconhecidos pelo valor justo. A provisdo para perdas com esses créditos
contempla os titulos e créditos vencidos ha mais de 90 dias.
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3.1.1.6 — Bens e Titulos a Receber
3.1.1.6.1 — Bens a Venda

Os ativos ndo correntes mantidos para venda sdo mensurados pelo menor valor entre o valor
justo menos os custos de vendas e o valor contdbil na data em que forem classificados nessa
categoria, e ndo sdo depreciados.

O imdvel esta classificado para venda, em razdo da intencdo do S.P.A. SAUDE, e é reconhecido
pelo seu valor de avaliagdo descrito no Auto de Penhora na Execucdo de Titulo Extrajudicial (n2
1.156/2008) movido pelo S.P.A. SAUDE contra a COOPERATIVA DE LATICINIOS DE AVARE,
acrescido dos dispéndios realizados para transferéncia de propriedade, como impostos e outros
custos de transagao.

3.1.2 - Ativo Nao Circulante
3.1.2.1 — Realizavel a Longo Prazo

Os valores dos depdsitos judiciais sdo reconhecidos a medida do efetivo desembolso conforme
determinacdo do Poder Judicidrio. Ndo ha constituicio para provisdo de perdas com os
Depdsitos Judiciais cuja expectativa de realizacdo estd atrelada a expectativa de desembolso
estimado na provisdao para contingéncia.

Os outros créditos sdo reconhecidos pelo valor justo. A provisdo para perdas com esses créditos
contempla os titulos e créditos vencidos ha mais de 90 dias.

3.1.2.2 - Imobilizado

O Imobilizado é mensurado pelo seu custo histérico, menos depreciacdo acumulada. O custo
histdrico inclui os gastos diretamente atribuiveis a aquisicdo dos itens.

Os Terrenos nao sao depreciados. A depreciacdo de outros Ativos é calculada usando o método
linear para alocar seus custos aos seus valores residuais durante a vida util estimada, como

segue:
Descrigéio Anos
Imédveis 25
Méveis e Utensilios 10
Equipamentos de Informatica 5
Maquinas e Equipamentos 10
Veiculos 5

3.1.3 - “Impairment” de Ativos nao Financeiros

Os Ativos que estdo sujeitos a amortizacdo sdo revisados para verificacdo de “impairment”
sempre que eventos ou mudancas nas circunstancias indicarem que o valor contabil pode nao
ser recuperavel. Uma perda por “impairment” é reconhecida quando o valor contabil do Ativo
excede seu valor recuperavel.
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3.1.4 - “Impairment” de Ativos Financeiros

A Operadora avalia no final de cada periodo se ha evidéncia objetiva de que o Ativo Financeiro
ou grupo de Ativos Financeiros estd deteriorado. Um Ativo ou grupo de Ativos Financeiros esta
deteriorado e os prejuizos de “impairment” sdo incorridos somente se ha evidéncia objetiva de
“impairment” como resultado de um ou mais eventos ocorridos apds o reconhecimento inicial
dos ativos (um “evento de perda”) e aquele evento (ou eventos) de perda tem um impacto nos
fluxos de caixa futuros estimados do Ativo Financeiro ou grupo de ativo financeiro que pode ser
estimado de maneira confiavel.

Os critérios que a Operadora usa para determinar se ha evidéncias objetivas de uma perda por
“impairment” incluem:

i. Dificuldade financeira relevante do emissor ou devedor;
ii. Quebra de Contrato, como inadimpléncia ou mora no pagamento dos juros ou principal;
iii. O desaparecimento de um mercado ativo para aquele Ativo Financeiro devido as
dificuldades financeiras.

3.1.5 - Passivo Circulante e N3o Circulante - E demonstrado por valores conhecidos ou
calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e atualizagOes
monetarias incorridas.

3.1.5.1 - Eventos a Liquidar Para Outros Prestadores de Servigos Assistenciais

Os eventos a liquidar sdo as obrigacdes a pagar pelos servigos prestados pela rede credenciada
no atendimento aos associados dos Planos de Saude disponibilizado pela Operadora, sendo que
0 prazo médio de pagamento nao é superior a 30 dias.

Esses eventos sao, inicialmente, reconhecidos pelo valor justo, considerando como tal os valores
dos servicos estabelecidos em clausulas contratuais.

Os eventos a liquidar provenientes do Ressarcimento ao SUS sdo registrados pelos valores
notificados pela AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR — ANS atendendo as diretrizes
da Instrugcdo Normativa ANS — IN N2 25, de 29 de abril de 2022 da Diretoria Colegiada da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS e as normas e procedimentos estabelecidos na RN N2
528/2022. Alguns destes eventos encontram-se devidamente atualizados com os encargos
financeiros até a data de seu respectivo depdsito judicial, haja vista serem obrigacGes vencidas,
as quais a Operadora vinha questionando judicialmente a legalidade das cobrancas desse
Ressarcimento.

3.1.5.2 — Débitos a Liquidar para Operadoras de Plano de Assisténcia Médico-Hospitalar

Os débitos a liquidar para Outras Operadoras sdo as obrigacdes oriundas das operagdes de
corresponsabilidade — cedida e em modalidade de pds-pagamento - pela gestdo dos riscos
decorrentes do atendimento dos associados dos Planos de Saulde disponibilizados pela
Operadora.
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As contraprestagdes a pagar pela corresponsabilidade cedida sdo reconhecidas pelo valor justo,
cujos valores dos servigos prestados por outras Operadoras estdo estabelecidos em clausulas
contratuais, sendo o prazo médio de pagamento nao superior a 30 dias.

3.1.5.3 - Tributos e Contribui¢Ges a Recolher

Os tributos e contribui¢Ges a recolher sdo registrados a partir do conhecimento do seu fato
gerador.

3.1.5.4 — Fornecedores

Sao obrigacbes a pagar por bens ou servicos que foram adquiridos de fornecedores no curso
normal dos negdcios, sendo classificados como Passivo Circulante se o pagamento for devido no
periodo de até um ano (ciclo operacional normal dos negédcios, ainda que mais longo). Caso
contrario, sdo apresentados como Passivo nao Circulante.

Elas sdo, inicialmente, reconhecidas pelo valor justo e, subsequentemente, mensuradas pelo
custo amortizado como o uso do método de taxa efetiva de juros. Na pratica, sdo normalmente
reconhecidas ao valor da Fatura correspondente, sendo que o prazo médio de pagamento ndo
é superior a 30 dias.

3.1.5.5 - Provisoes

As provisGes envolvendo as operagdes de assisténcia a salde sdo calculadas com base nos
critérios estabelecidos pela AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR — ANS.

As provisdes para Ac¢les judiciais trabalhistas, civeis e fiscais sdo reconhecidas quando a
Entidade: (i) tem uma obrigacdo presente ou nao formalizada como resultado de eventos
passados; (ii) é provavel que uma saida de recursos seja necessaria para liquidar a obrigacdo;
(iii) o valor tiver sido estimado com seguranca.

A provisdo de férias é constituida com base na remunera¢do dos empregados, incluindo as férias
vencidas e proporcionais e 0s encargos sociais correspondentes.

As provisGes sdo mensuradas pelo valor presente dos gastos que devem ser necessarios para
liguidar a obrigacdo, usando uma taxa antes de impostos, a qual reflita as avaliacdes atuais de
mercado do valor temporal do dinheiro e dos riscos especificos da obrigacdo. O aumento da
obrigacdo em decorréncia da passagem do tempo é reconhecido como despesa financeira.

3.1.6 - Patrimonio Social

O Patrimonio Social compreende o Patrimdnio Social inicial, acrescido dos valores dos
superavits e diminuido dos déficits ocorridos.
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3.1.7 - Reconhecimento da Receita
(a) Contraprestacdo Pecuniaria de Assisténcia a Satude

As ContraprestagOes efetivas sdo apropriadas a receita no ultimo dia do més, considerando-se
o periodo de cobertura do risco por meio do célculo “pro-rata-die”.

(b) Receita Financeira

As receitas financeiras sdo reconhecidas conforme o prazo decorrido, usando o método da taxa
efetiva de juros.

NOTA 4 - JULGAMENTOS, ESTIMATIVAS E PREMISSAS SIGNIFICATIVAS

Na elaboragdo das Demonstracées Contdbeis foram utilizados julgamentos, estimativas e
premissas contabeis para a contabilizagcdo de certos Ativos e Passivos e outras transagdes, e no
registro das receitas e despesas dos periodos. A definicdo dos julgamentos, estimativas e
premissas contabeis adotadas pela Administracdo foi elaborada com a utilizagdo das melhores
informacdes disponiveis na data das referidas Demonstracdes Contabeis, envolvendo
experiéncia de eventos passados, previsdao de eventos futuros, além de auxilio de especialistas,
quando aplicavel.

As Demonstragdes Contdbeis incluem, portanto, vérias estimativas, mas nao se limitando a
selecdo de vida util dos bens do Imobilizado, atualizagGes de débitos fiscais parcelados e ainda
ndo consolidados, provisdes fiscais, trabalhistas e civeis e o valor justo dos imdveis e dos
instrumentos financeiros.

NOTA 5 — GESTAO DE RISCO FINANCEIRO

As atividades da Operadora se expdem a alguns riscos financeiros: Risco de Crédito e Risco de
Liquidez:

a. Risco de Crédito

O risco de crédito decorre de Caixa e equivalentes de Caixa, instrumentos financeiros, depdsitos
em instituicdes financeiras, bem como de exposi¢ao de créditos a receber dos associados. Para
as instituicdes financeiras sdo aceitos somente titulos considerados recebiveis. Em relagdo aos
créditos a receber de associados, respeitando as normas do 6rgao regulador do mercado de
Planos de Salde, a prestacao dos servigos aos associados esta condicionada a sua pontualidade
no pagamento da mensalidade.

b. Risco de Liquidez
A previsdo do Fluxo de Caixa é realizada pela Geréncia Financeira através da monitorizacdo das

previsdes orcamentdrias para assegurar que a Operadora tenha Caixa suficiente para atender
suas necessidades operacionais.
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O excesso de Caixa mantido pela Operadora, além do saldo exigido para administragdo do
Capital Circulante, é investido em contas correntes com incidéncia de juros, depdsitos a prazo,
depdsitos de curto prazo e titulos de valores mobiliarios, escolhendo vencimentos apropriados
ou liquidez para fornecer margem suficiente conforme as referidas previsoes.

NOTA 6 — DISPONIVEL

Estdo compostos da seguinte forma, em 31 de dezembro de 2022 e de 2021:

Descrigéio 2022 2021

Rs Rs
Caixa 3.477 4.480
Numerario em Transito 64.363 11.897
Bancos Conta Movimento 33.729 12.921
Aplicagdes de Liquidez Imediata (a) 21.355.484 | 11.980.412

Total 21.457.053 | 12.009.710

(a) Correspondem as aplicagGes financeiras efetuadas no mercado financeiro, em fundos
de investimentos de renda fixa e que est3o livres para movimentacio do S.P.A. SAUDE,
sendo movimentadas nas operag¢des diarias de seu fluxo de caixa.

NOTA 7 - APLICACOES FINANCEIRAS

As aplicagGes financeiras estdo apresentadas a seguir e estdo classificados na categoria “Titulos

Disponiveis para Venda”, como segue:

Descrigcdo 2022 2021
¢ RS RS
Aplica¢ao de Liquidez Imediata (Nota n2 6) 21.355.484 11.980.412
Cotas de Fundo de Investimentos 21.355.484 11.980.412
Aplicagdes Financeiras de Natureza Nao Imediata 55.342.789 60.290.399
AplicacGes Garantidoras de Provisdes Técnicas (a) 31.659.134 24.432.305
Fundo de Investimentos Dedicado ANS 31.659.134 24.432.305
AplicagGes Livres 23.683.655 35.858.094
Cotas de Fundo de Investimentos 23.683.655 35.858.094
Total em Renda Fixa 76.698.273 72.270.811

(a) Em atendimento a Resolugdo Normativa RN n2 521, de 29 de abril de 2022, da ANS, os
Ativos Garantidores das Provisdes Técnicas sao compostos por aplicacées financeiras
para Lastro e Vinculadas em Fundo de Investimentos Dedicado a prépria ANS.
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Os titulos e valores mobiliarios da Operadora sdo destinados integralmente a cobertura de suas
operacgles, sendo que parte deles destinados exclusivamente a cobertura das ProvisOes

Técnicas.

NOTA 8 — OUTROS CREDITOS DE OPERACAO DE ASSISTENCIA A SAUDE

Estao compostos da seguinte forma:

Descrigdo 2022

RS
Créditos com Recuperacdo de Despesas de Eventos 2.678
Outros Créditos Operacionais 37.328
(-) Provisdo Para Perdas sobre Créditos (6.227)
Total 33.779

NOTA 9 - BENS E TITULOS A RECEBER

Correspondem, dentre outros bens e titulos, ao valor do Imdvel obtido por meio da Execucdo
de Titulo Extrajudicial, sob n2 1156/2008 (contra a COOPERATIVA DE LATICINIOS DE AVARE),
incorporado ao Patrimdnio do S.P.A. SAUDE, em 2011, acrescido dos dispéndios realizados para
transferéncia de propriedade, como impostos e outros custos de transa¢do no ano de 2014, e
destinado a venda, conforme aprovacdes do Conselho Deliberativo - em atas registradas em
cartério - referentes a aceitagdo de propostas de compra. Em janeiro de 2022 a Operadora
realizou a venda de parte do referido Imével — lote de drea territorial de 867 m? e 358,98 m? de
area construida. O ganho de capital parcial oriundo desta venda, na ordem de RS 519,13 mil, foi

reconhecido contabilmente no respectivo més de venda.

NOTA 10 - REALIZAVEL A LONGO PRAZO

Em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, esta demonstrado da seguinte forma:

Descrigéio 2022
RS

Depdsitos Judiciais e Fiscais - Tributos (a) 17.877.095
Depésitos Judiciais 2.052.971
Outros Créditos a Receber a Longo Prazo -
- Execucdo Judicial Pessoa Juridica (b) 94.090

- Execucdo Judicial Pessoa Fisica (c) 232.544

- (-) Provisao para Perdas sobre Créditos (326.634)
Total 19.930.066

2021

RS
18.941
33.701
(6.227)
46.415

2021

Rs
17.877.885
2.345.324
207.714
232.544
(440.258)
20.223.209
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(a) Autos de Infragdo - ISSQN

Referem-se aos depdsitos judiciais realizados no exercicio de 2020, nos meses de janeiro e
novembro, ante as execugdes fiscais interpostas pela Prefeitura do Municipio de S3o Paulo,
com referéncia aos autos de infragcdo do ISSQN citados na Nota Explicativa n? 20.

(b) Cooperativas em Execugao Fiscal
Refere-se as Associadas em Execuc¢do Judicial, tendo sido constituida provisdo total para
riscos de perdas dos créditos a receber, tendo em vista o Parecer da Assessoria Juridica.

(c) Processos Judiciais em Andamento

A entidade vinha contestando judicialmente a legalidade da contribuicdo previdenciaria
incidente sobre os pagamentos efetuados a autdonomos e a Cooperativas de Trabalho
Médico, bem como os Ressarcimentos ao SUS - AGENCIA NACIONAL DE SAUDE
SUPLEMENTAR - mediante depdsito judicial. Em quatro de janeiro de 2001, foi interposto
Requerimento de Instauragdo de Inquérito Policial em face de conduta perpetrada por
DOMINGOS BENEDITO VALARELLI pela apropriacdao indébita do numerario destinado aos
recolhimentos dos Depdsitos Judiciais. O Processo foi transitado em julgado, restando
apenas a penhora dos bens do Réu. Considerando o Parecer dos Assessores Juridicos, sera
dificil o S.P.A. SAUDE conseguir realizar esse crédito, tendo sido, portanto, constituida
provisdo total para perda na realizagdo desse crédito.

52

NOTA 11 - IMOBILIZADO

Nas Demonstragdes Contdbeis de 31 de dezembro de 2022 e de 2021, os bens do Ativo
Imobilizado estdo representados da seguinte forma:

Descrigdo Liquido Liquido
Custo Depreciagdo 2022 2021
RS RS RS RS

Iméveis de Uso Préprio — Nao
Hospitalares 4.684.981 | (1.043.859)| 3.641.122| 3.117.646
Bens Moéveis — Ndo Hospitalares 1.510.877 (691.749) 819.128 553.715
Moéveis e Utensilios 448.527 (95.129) 353.398 182.527
Equipamentos de Informatica 586.201 (417.473) 168.728 178.802
Maquinas e Equipamentos 181.259 (41.384) 139.875 100.948
Veiculos 294.890 (137.763) 157.127 91.438
Total 6.195.858  (1.735.608) | 4.460.250  3.671.361
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NOTA 12 - INTANGIVEL

Refere-se aos gastos com software préprio, o qual esta totalmente amortizado, como segue:

Descrigdo Liquido Liquido
Custo Amortizagéo 2022 2021

RS RS RS RS

Sistema de Computacgdo 2.273.495 (2.273.495) - -
Total 2.273.495 (2.273.495) - -

NOTA 13 - PROVISOES TECNICAS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

As Resolucdes Normativas RN n2 393/2015, da Diretoria Colegiada da AGENCIA NACIONAL DE
SAUDE SUPLEMENTAR — ANS, alterada pelas Resolucdes Normativas RN n 442/2018 e
476/2021, e RN n2 517/2022, dispdem sobre os critérios de constituicdo de Provisdes Técnicas
a serem observados pelas Operadoras de Planos Privados de Assisténcia a Saude a partir de 12
de janeiro de 2016.

a) Provisdo de Eventos a Liquidar

E constituida para fazer frente aos valores a pagar por eventos avisados até a data de 31 de
dezembro de 2022, independentemente da emissao ou ndo do documento fiscal pelo prestador
de servicos.

Os eventos indenizaveis provenientes do Ressarcimento ao SUS sdo reconhecidos mensalmente
com base nos valores das notificacdes dos Avisos de Beneficiarios Identificados (ABI), reduzidos
pelo percentual histérico de cobranga individual da Operadora (% hc), bem como com base nos
avisos de cobranca (GRU). Mensalmente, por ocasido da extingdo de processos judiciais
existentes, é realizada a baixa de algumas das obrigacbes com esses eventos, as quais a
Operadora vinha questionando judicialmente a legalidade das referidas cobrancas.

b) Provisdo de Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA)

A Resolucdo Normativa RN n2 160/2007, da Diretoria Colegiada da AGENCIA NACIONAL DE
SAUDE SUPLEMENTAR — ANS, tornou obrigatéria a constituicio da Provisdo para Eventos
Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA). Enquanto ndo aprovada a metodologia de célculo definida
em Nota Técnica Atuarial, as Operadoras devem calcular a PEONA a partir de percentuais
aplicados sobre o total de contraprestagdes emitidas liquidas e do total de eventos indenizaveis
dos ultimos 12 (doze) meses, ambos na modalidade pré-pagamento. Em 31 de dezembro de
2022, a Provisao para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA) foi calculada de acordo com o
artigo 99, da Resolugdo Normativa RN n2 274/2011 e Resolucdes Normativas RN n2 393/2015 e
442/2018, da Diretoria Colegiada da AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR — ANS.

c) Provisdo de Eventos Ocorridos e N3o Avisados (PEONA) - SUS

A Resolucdo Normativa RN n2 442/2018 promoveu alteracdes na RN n? 393/2015 e, dentre
essas, instituiu a Provisdo para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados no SUS — PEONA SUS. Até 31
de dezembro de 2021, a PEONA SUS foi constituida de acordo com os artigos 12-A e 20-A e
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Anexo VIII da RN n2 393/2015 da Diretoria Colegiada da AGENCIA NACIONAL DE SAUDE
SUPLEMENTAR — ANS. A partir de janeiro de 2022 a referida provisdo foi constituida em sua
integralidade.

d) Provisdao de Prémios ou Contribuicées Ndo Ganha

A Provisdo de Prémio ou Contribuicdo N3o Ganha é constituida pelo valor mensal cobrado pela
Operadora para cobertura de risco contratual da vigéncia iniciado em determinado meés,
apropriada a Receita de Contraprestacdo, no ultimo dia do més de competéncia, pelo risco ja
decorrido no més.

NOTA 14 - MOVIMENTAGAO DAS CONTAS DE PROVISOES TECNICAS E EVENTOS A LIQUIDAR

Saldo de Reversdes

Descri¢éio Abertura Constituigdes Baixa Saldo Final

RS RS RS RS
Provisdo de Contraprestacao
N3o Ganha -] 152.254.369 | 152.254.369 -
Provisdao de Eventos a Liquidar
para o SUS 2.110.871 1.743.739 3.527.081 327.529
Provisdo de Eventos a Liquidar
para Outros Prestadores de
Servigos Assistenciais 4.737.650 92.105.725 | 89.336.502 7.506.873
Provisdo p/ Eventos Ocorridos e
N3o Avisados (PEONA) — QOutros
Prestadores 11.563.411 2.145.661 74.872 13.634.200
Provisdo p/ Eventos Ocorridos e
Ndo Avisados (PEONA) — SUS 355.303 552.147 372.049 535.401
TOTAL 18.767.235 248.801.642 | 245.564.873 22.004.003

NOTA 15 - OPERADORAS DE PLANOS DE ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR

Em 31 de dezembro de 2022, os valores totais a pagar as Operadoras de Planos de Saude
referentes as operacdes de corresponsabilidade cedida - no compartilhamento da gestao de

risco decorrentes do atendimento de seus beneficiarios, foram:

Descrigdo Saldo de Reversoes
Abertura Constituigcoes Baixa Saldo Final
RS RS RS RS
Intercdmbio a Pagar de
Corresponsabilidade Cedida -
Modalidade de pds-pagamento 3.892.033 60.915.677 | 60.905.201 3.902.509
TOTAL 3.892.033 60.915.677 | 60.905.201 3.902.509
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NOTA 16 - CORRESPONSABILIDADE CEDIDA

Desde o exercicio de 2018, em cumprimento as determina¢des da Resolugdo Normativa RN n?
430/2017 e posteriormente pela RN n° 517/2022, que dispde sobre as operacdes de
compartilhamento da gestdo de riscos envolvendo operadoras de planos de assisténcia a saude,
0 S.P.A. SAUDE registra suas operagdes de corresponsabilidade na gestdo dos riscos decorrentes
do atendimento de seus beneficidrios, conforme contratos estabelecidos com Operadoras de
Plano de Assisténcia Saude da rede Unimed, na modalidade de pds-pagamento, as quais
disponibilizam - aos beneficiarios do S.P.A. SAUDE - acesso continuado aos servicos oferecidos
por sua rede prestadora de servigos de assisténcia a saude.

Para as informacdes do quadro a seguir, esclarece-se que 0 S.P.A. SAUDE opera, exclusivamente:
a) planos de saude coletivos por adesdo e coletivos empresariais;
b) planos de saide com cobertura assistencial com preco preestabelecido;
c) planos de saude regulamentados (planos “depois da Lei n2 9.656/98").
Além disso, informa que realiza, no compartilhamento da gestdo de riscos (decorrentes do
atendimento de beneficidrios) envolvendo operadoras de planos de assisténcia a saude, Unica e

exclusivamente:

a) operagoes de corresponsabilidade cedida;
b) operagdes de corresponsabilidade em preco pés-estabelecido.

As informacgdes sobre corresponsabilidade cedida em 2022 e 2021 estdo demonstradas a seguir:

Contraprestac¢des de Corresponsabilidade Cedida de Corresponsabilidade Cedida em Preco
Assisténcia a Saude (Médico-Hospitalar) Pés-Estabelecido
2022 2021
RS RS
1 - Cobertura Assist. com Preco Preestabelecido
- Planos Coletivos por Adesdo depois da Lei 48.098.056 41.358.641
- Planos Coletivos Empresariais depois da Lei 6.148.230 5.565.933
Total 54.246.286 46.924.574
Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados de Assisténcia a Carteira Prépria
Saude (Médico-Hospitalar) (beneficiarios da operadora)
2022 2021
RS RS
1 - Cobertura Assist. com Prego Preestabelecido
- Planos Coletivos por Adesdo depois da Lei 75.755.598 65.717.946
- Planos Coletivos Empresariais depois da Lei 7.035.030 2.730.623
Total 82.790.628 68.448.569

NOTA 17 - TRIBUTOS E CONTRIBUICOES A RECOLHER

Em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, estdo compostos da seguinte forma:
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Descrigdo 2022 2021

RS RS
INSS a Recolher 204.553 168.458
FGTS a Recolher 65.079 52.876
PIS s/ Folha a Recolher 8.214 6.659
ISS Retido de Terceiros 7.017 6.135
IRRF a Recolher 203.807 183.621
CSRF (Retencdo 4,65%) a Recolher 245.959 272.168
COFINS s/ Rendimentos Financeiros a Recolher 31.800 21.476
COFINS s/ Outras Receitas 42 42
Outros Tributos - 1.299
Total 766.471 712.734

NOTA 18 — DEBITOS DIVERSOS

Estao compostos da seguinte forma:

Descrigdo 2022 2021

RS RS
Obrigacdo com Pessoal 1.131.119 1.028.462
Fornecedores 259.529 249.544
Outros Débitos a Pagar 290.460 145.686
Total 1.681.108 1.423.692

NOTA 19 — PROVISOES PARA ACOES JUDICIAIS

0 S.P.A. SAUDE avalia suas Contingéncias Ativas e Passivas através das determinacdes emanadas
das disposicdes e critérios estabelecidos no Pronunciamento CPC n? 25, do COMITE DE
PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS — CPC, aprovado pela Resolugdo Normativa RN N2 528/2022,
da AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR - ANS. Para fins de classificacdo dos Ativos e
Passivos em contingentes ou ndo, este CPC usa os termos praticamente certo, provavel, possivel
e remoto com os seguintes conceitos:

(a) Acordo- eventos acordado entre as partes.

(b) Provdvel- a chance de um ou mais eventos futuros ocorrer é maior do que a de nao
ocorrer.

(c) Possivel- a chance de um ou mais eventos futuros ocorrer é menor que provavel, porém,
maior que remota.

(d) Remota- a chance de um ou mais eventos futuros ocorrer é pequena.

O S.P.A. SAUDE possui Processos Judiciais de natureza civel, fiscal e previdenciaria. A posi¢do
desses Processos estd demonstrada por riscos de possiveis ganhos ou perdas avaliadas pelos
Assessores Juridicos, como segue:
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Contingéncias Ativas
Probabilidade de Ganho - RS
Natureza Quant. Remota Possivel Provadvel 2022 2021
Total Total
Fiscais (a) 24 493.049 495.486 2.110.936 3.099.471 3.028.950
Civeis (b) 8 232.544 2.871.237 94.090 3.197.871 3.016.235
Total 32 725.593 3.366.723 |  2.205.026 6.297.342 6.045.185

(a) Correspondem, em sua maioria, aos Processos envolvendo i) Ressarcimentos ao SUS e Taxa
de Saude Suplementar — TSS, cujos valores sdo objeto de depésitos judiciais, ii) Unido Federal -
Fazenda Nacional — referente a repeticdo do indébito de contribui¢cdes previdenciarias sobre
servicos tomados de profissionais autdbnomos e iii) Prefeitura do Municipio de S3o Paulo
referente execucao fiscal dos autos de infracdo do tributo ISS, conforme trata a Nota n2 20.

(b) Correspondem aos valores das A¢des de Execucdo Judicial comentados em Nota Explicativa
n2 10 (b) e (c), cujos valores ja se encontram reconhecidos, além de a¢des movidas contra
pessoas juridicas do segmento de prestacdo de servigos e de fornecimento de medicamentos.

Contingéncias Passivas

Probabilidade de Perda — RS

Natureza Quant. Remota Possivel Provavel Total 2022 2021
Perda Perda
Constit. Constit.

Civel 101 305.000, 2.209.274| 581.177 3.095.451] 581.177| 433.404
Trabalhista - - - - - - 500
Fiscal 32 243.398 4.293 - 247.691 - -
Total 133 548.398  2.213.567  581.177  3.343.142 581.177 433.904

Com base na avaliagdo dos seus Assessores Juridicos, a Administracdo do S.P.A. SAUDE
constituiu provisdo no montante de RS 581.177 para contingéncias para o exercicio findo em 31
de dezembro de 2022.

NOTA 20 - TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER (E.L.P.)

Correspondem aos valores dos Autos de Infracdo n2s 67.147.046 / 67.147.224 [/ 67.148.280 /
67.147.399 / 67.147.461 / 67.148.395 / 67.147.917 / 67.147.950 / 67.148.018 / 67.148.050 /
67.149.740 / 67.149.782 / 67.149.847 e 67.149.910, da PMSP - PREFEITURA DO MUNICIPIO DE
SAO PAULO - lavrados contra o S.P.A. SAUDE, em 11/12/2015, os quais se referem ao pleito da
PMSP sobre o ISS — Imposto Sobre Servigos - enquadramento tributario: Art. 16, da Lei n2
13701/2003, inerentes aos meses de competéncia 01/2010 a 12/2014, e, devidamente
corrigidos com multa, juros e atualizacgdo monetdaria. Subsidiada pela Assessoria Juridica, a
Administrac3do da Operadora, pelo fato do S.P.A. SAUDE ser uma Autogest3o, classificada como
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tal pela AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR — ANS, entende que as contrapresta¢des
recebidas de suas Associadas ndo constituem fato gerador do ISSQN, e, por isso protocolou junto
a Prefeitura recurso administrativo contra os citados Autos. Apesar deste entendimento,
conservadoramente, a Administracao da Operadora optou pelo seu registro.

Em 05 de dezembro de 2017 a PMSP efetuou a inscricdo dos valores dos Autos de Infracdo
supracitados em divida ativa e, posteriormente, em janeiro de 2018, realizou cobrancas
extrajudiciais, bem como cobrancas judiciais, por meio de execucdes fiscais. Em face dessa
posicdo da Prefeitura, a Operadora interpds, com respaldo do Cddigo Tributario Nacional, que
em seu art. 150, lll, expressa que os recursos suspendem a exigibilidade dos tributos, Acao
Declaratdria de Inexisténcia de Crédito Constituido, tendo em vista que a Municipalidade, até
entdo, ndo havia apreciado os recursos administrativos que foram interpostos, inclusive das
alegacdes, em preliminar, de sua tempestividade e inobservancia do principio da motivacgao.

Nos autos das execucdes ajuizadas 0 S.P.A. SAUDE ingressou com Excecdes de Pré-Executividade
e conseguiu, no Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo, a suspensdao dos protestos
encaminhados pela Municipalidade, tendo o desembargador-relator reconhecido que os
recursos administrativos interpostos e ainda nao apreciados sustam a liquidez e a certeza das
cobrangas, reconhecendo, portanto, os argumentos da Operadora. Todavia, no curso do
exercicio de 2019, a PMSP apreciou os referidos recursos, indeferindo o pleito do S.P.A. SAUDE,
o que prejudica a decisdo supracitada.

Em reunido ordinaria do Conselho Deliberativo de 19 de dezembro de 2019, foi decidida a
realizacdo de depdsitos judiciais referentes aos Autos de Infracdo ajuizados pela Municipalidade.

Diante do desajuizamento administrativo e execugdes fiscais interpostas pela PMSP, o S.P.A.
SAUDE realizou depdsitos judiciais em sua integralidade, nos meses de janeiro e novembro de
2020, apresentando os embargos as referidas execugbes. Em abril e maio de 2021, a
Municipalidade solicitou o complemento de depdsitos relativos aos honorarios advocaticios em
trés Execugdes Fiscais em curso: em apenas uma delas houve deferimento para realizacdo do
complemento pleiteado. Dessa forma, o montante total depositado judicialmente passou a ser
da ordem de RS 17.877.095. Atualmente o processo aguarda o julgamento de embargos a
execuc¢do, bem como o inicio de trabalhos de pericia contabil.

Para o periodo ndo autuado pela Prefeitura - 12 de janeiro de 2015 a 31 de dezembro de 2022 —
encontram-se prescritos os anos de 2015 a 2017. Nesse sentido, considerando apenas o periodo
passivel de autuacdo — ultimos cinco anos (12 de janeiro de 2018 a 31 de dezembro de 2022) -,
0 montante estimado do ISS - Imposto Sobre Servicos - apurado pelo S.P.A. SAUDE, incluidos os
encargos financeiros pelo ndo recolhimento e acréscimo de multa pela falta de obrigacGes
acessorias, é de RS 6.742.714, o qual n3o estd contemplado nas Demonstracdes Contabeis
encerradas em 31 de dezembro de 2022, haja vista o entendimento do S.P.A. SAUDE de que o
imposto municipal ndo é devido por ele.
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NOTA 21 — RECEITAS COM OPERAGOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

Descrigéio 2022 2021

RS RS
Contraprestacdes Pecuniarias Emitidas (a) 152.144.327 136.125.961
Outras Dedugdes das Contraprestacoes (152.134) (85.827)
Total 151.992.193 136.040.134

(a) Referem-se as contraprestacdes decorrentes das operagdes com Planos de Assisténcia

a Saude e correspondem aos valores das mensalidades dos associados aos planos de
satde disponibilizados pelo S.P.A. SAUDE, sendo apropriadas a receita no tltimo dia do
més, considerando-se o periodo de cobertura do risco por meio do cdlculo “prd-rata-
die.

Rentincia de Cobrancga retroativa - a partir de 12 de janeiro de 2021 - referente a
suspensao de Reajuste Anual e Por Faixa Etdria de 2020

Em reunido realizada em agosto/2020, diante de um cendrio de retracdo econdmica
acarretada pela pandemia da Covid-19, a Diretoria Colegiada (DICOL) da ANS decidiu
pela suspensdo dos reajustes anual e por faixa etdria. Reunida novamente em
novembro/2020, a DICOL definiu que os beneficiarios de planos de satide que tiveram
suspensas as cobrancas de reajuste anual e por faixa etaria entre setembro e dezembro
de 2020 teriam diluido o pagamento desses valores em 12 meses, a partir de janeiro de
2021, cabendo as operadoras de planos de salde esclarecer os valores cobrados nos
respectivos boletos de cobrancga.

Diante do cendrio apresentado e apesar de autorizado pela ANS, o Conselho
Deliberativo do S.P.A. Saude decidiu por ndo cobrar dos beneficidrios o reajuste
financeiro do periodo de setembro a dezembro de 2020 e os valores referentes a
suspensdo de reajustes de variagdes de faixas etarias ocorridas entre janeiro a agosto
de 2020, no periodo de setembro a dezembro de 2020. Tais reajustes foram aplicados
a partir de janeiro/2021, sem a cobranga retroativa.

NOTA 22 - OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS

Referem-se a outras receitas provenientes de opera¢bes relacionadas com os Planos de
Assisténcia Médica a Saude, compostas da seguinte forma:

Descri¢do 2022 2021

RS RS
Confeccdo de Carteirinha 12.510 10.349
Outras Receitas Operacionais (a) 382.781 1.193.033
Total 395.291 1.203.382
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a)

No ano de 2021, em sua maior parte, referem-se a reversdo das despesas com
contribuicdo previdenciaria (e suas devidas atualizagbes), as quais vinham sendo
reconhecidas na escrituracdo contabil desde dezembro de 2018 no contexto do ingresso
da acdo judicial a seguir mencionada.

No exercicio de 2019, o S.P.A. SAUDE ingressou com acdo (Processo n2 5000264-
76.2019.4.03.6100) visando obter provimento jurisdicional que o autorizasse deixar de
realizar o pagamento da contribuicdo previdenciaria, prevista no art. 22, lll, da Lei n.
8.212/1991, incidente sobre os servicos prestados por contribuintes
individuais/profissionais auténomos aos beneficiarios dos planos de saude por ele
administrados, posto que o vinculo formado entre a operadora de plano de salde e os
médicos credenciados (profissionais autdnomos) ndo implica a prestagdo de servicos.

Na resolu¢cdo do mérito, em primeira instancia, foi julgado procedente o pedido para
considerar indevido o recolhimento, bem como o ressarcimento do indébito (respeitado
o prazo prescricional quinquenal), considerando que nao hd incidéncia de contribuicdo
previdenciaria por inexisténcia, in casu, de fato gerador. Pela Unido Federal ndo foi
apresentado recurso, contudo, devido a natureza do tema envolvido, o processo foi
encaminhado ao TRF3. Em junho de 2021 o TRF3 julgou e manteve a sentenca - o
transito em julgado do acérdao -, e em agosto de 2021 foi iniciada a liquidagdo de
sentenca para a exata apuragdo dos valores a serem recebidos pelo S.P.A. SAUDE, sendo
gue o processo se encontra na fase de realizacdo de pericia contabil para a apurac¢do dos
valores. As contribui¢Ges previdencidrias reconhecidas na escrituragdo contabil a partir
de 12/2018 até 12/2021 a titulo de obrigacdo legal, e suas respectivas atualizacdes,
foram revertidas para conta do Resultado do exercicio.

NOTA 23 - OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS

Referem-se a outras despesas provenientes de operagdes relacionadas com os Planos de
Assisténcia Médica a Saude, compostas da seguinte forma:

Descrigdo 2022 2021

RS RS
Outras Despesas de Operagdo de Assisténcia a Saude 2.841.389 2.511.745
Programa Promocéo a Saude e Prevencdo de Riscos de Doencas 2.054.815 1.798.747
Taxas Adm./Manutencdo/Inscricdo de Rede Contratada 861.281 850.334
Provisdo Para Perdas Sobre Créditos 272.790 (407.557)
Total 6.030.275 4.753.269

NOTA 24 - DESPESAS ADMINISTRATIVAS

Estao compostas da seguinte forma:
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Descrigéio 2022 2021

RS RS
Despesas com a Administracdo 371.336 325.434
Despesas com Empregados 9.957.366 8.876.935
Despesas com Servicos de Terceiros 884.266 1.154.593
Despesas com Locagao e Funcionamento 1.968.191 1.363.539
Despesas com Publicidade e Propaganda 872.184 654.658
Despesas com Tributos 218.749 198.545
Despesas com Multas Administrativas - 208
Despesas Administrativas Diversas 544,708 316.219
Total 14.816.800 12.890.131

NOTA 25 - RESULTADO FINANCEIRO LIQUIDO

Descri¢do 2022 2021

RS RS
Receitas Financeiras 8.451.619 3.077.034
Rendimentos sobre AplicagGes Financeiras 8.359.978 3.003.783
Receitas Financeiras ¢/ Operacdes de Assist. a Saude 89.007 73.166
Outras Receitas Financeiras 2.634 85
Despesas Financeiras (1.788.813) (609.537)
Desp. Financeiras do Ressarcimento ao SUS/Multas ANS (1.333) (33.983)
IOF/IRRF/COFINS s/ Transagdes Financeiras e Outros (1.787.480) (575.554)
Resultado Financeiro Liquido 6.662.806 2.467.497
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NOTA 26 — PATRIMONIO LIQUIDO AJUSTADO E MARGEM DE SOLVENCIA

O Patrimonio Liquido Ajustado e a Margem de Solvéncia em 31 de dezembro de 2022 e de 2021
do S.PA. SAUDE estdo demonstrados a seguir:

a) Patrimonio Liquido Ajustado (PLA)

Descrigdo 2022 2021
RS RS
(+) | Patriménio Liquido 55.733.401 56.307.006

(+) | Lucros Ndo Realizados Carteiras de A¢Ges - -

(+) | Receitas Antecipadas - -

(-) | Participacdo em OPS avaliados por Equivaléncia Patrimonial

) | Despesas de Comercializacdo Diferidas -

-) | Despesas Antecipadas (50.008) (14.263)
) | Ativo Ndo Circulante - Intangivel - -

(=) | Patrimonio Liquido Ajustado 55.683.393 56.292.743
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b) Margem de Solvéncia

Descrigéio 2022 2021

RS RS

Patrimonio Liquido Ajustado 55.683.393 56.292.743

(a) |0,20 (ContraprestacGes Pecuniarias) — 12 meses 30.398.439 27.208.027
(b) 10,33 (Eventos Indenizaveis Anual Médio) — 36 meses 38.419.248 32.901.433
(c) | Margem de Solvéncia [0 maior valor entre (a) e (b)] 38.419.248 32.901.433
Suficiéncia [ PLA - (c) ] de: 17.264.145 23.391.310

Até 31 de dezembro de 2022, o capital regulatdrio (CR) das operadoras de planos de assisténcia
a saude era definido com base na RN n? 526/2022 (revogada pela RN n2 569/2022), a qual
estabelecia critérios e regras de definicdo de capital levando em consideragdo o Capital Base e
a Margem de Solvéncia, sendo estes os definidores do limite minimo de patrimonio liquido
ajustado a ser observado pela operadora, a qualquer tempo.

A partir de 12 de janeiro de 2023, o referido capital das operadoras passa a ser apurado
mensalmente com base no Capital Baseado em Riscos (CBR), conforme critérios definidos pela
RN n2569/2022. Trata-se de uma regra de capital que define montante varidvel a ser observado
pela operadora em funcgdo de fatores pré-determinados por modelo padrdo estabelecido pela
ANS, compreendendo os principais riscos envolvidos nas atividades relacionadas a operacao de
planos privados de assisténcia a salde, quais sejam: o risco de subscri¢ao, o risco de crédito, o
risco de mercado, o risco legal e o risco operacional.

NOTA 27 — CONCILIAGAO ENTRE O LUCRO LIQUIDO E O FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS
ATIVIDADES OPERACIONAIS

. . . . 2022 2021
At
ividades Operacionais RS RS
Resultado do Periodo (573.604) 5.492.920
Ajustes sobre o resultado do periodo: (49.437) (91.556)
Ganho/Perda na baixa de Ativo Imobilizado 912 (160)
Receita de venda do imobilizado (48.910) -
Provisdo de Risco de Crédito - das operagdes (272.790) (407.557)
Depreciagao 271.351 177.168
Baixa de Imobilizados e Intangiveis - 138.993
Resultado do Periodo Ajustado (623.041) 5.401.364
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Aumentos / Diminui¢cdo em Ativos Operacionais

Numerdrios em Transito

AplicagGes Financeiras

Créditos de Op. ¢/ Planos de Assisténcia a Saude
Créditos Tributdrios e Previdencidrios

Bens e Titulos a Receber

Despesas Antecipadas

Depdsitos Judiciais e Fiscais

Aumentos / Diminui¢gdo em Passivos Operacionais

Provisdes Técnicas de Op. de Assist. a Saude (CP)
Débitos de OperagGes de Assisténcia a Saude
Tributos e Encargos Sociais a Recolher

Débitos Diversos

Provisdes Técnicas de Op. de Assist. a Saude (LP)

Provisdes para Outras Contingéncias
ProvisGes para Ac¢des Judiciais

Caixa Liquido das Atividades Operacionais

NOTA 28 - COBERTURA DE SEGUROS

A Operadora possui as seguintes coberturas de seguros:

Descrigdo
Modalidade

Incéndio, IDT, Raio e Explosdo de Qualquer Natureza

Roubo e/ou Furto Qualificado
Danos Elétricos

Veiculos (100% Tabela Fipe)
Danos Materiais — Veiculos
Danos Corporais — Veiculos
Danos Morais — Veiculos

(3.449.275) | (4.630.795)
(52.465) 3.111
(4.427.462) (5.296.444)
598.176 (400.812)
(2.543) (383)
177.621 166.925
(35.745) (9.380)
293.143 906.188
5.086.251 447.678
4,910.148 206.939
2.187 1.804.759
53.737 (802.607)
245.903 231.369
(329.740) (1.035.595)
128 -
203.888 42.813
1.013.935 1.218.247
Cobertura
2022 2021
RS RS

8.000.000 8.000.000
300.000 350.000
350.000 350.000
308.619 200.864
800.000 500.000

1.000.000 700.000

APP Morte/Invalidez Permanente — Veiculos
Seguro de Vida (Funcionarios e Conselheiros)

80.000 70.000
100.000 80.000
13.851.522 | 12.028.485
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NOTA 29 - EFEITOS DA PANDEMIA COVID-19

Os anos de 2020 e 2021 foram conturbados e desafiadores devido ao surgimento e disseminagao
do novo coronavirus e aos impactos sanitarios, econdmicos e sociais provocados pela pandemia.
A ANS, junto as demais autoridades de saude e todo o setor de planos de salde, discutiu e
implementou medidas para enfrentamento da pandemia, objetivando garantir a
sustentabilidade do setor e preservar a manutenc¢do dos contratos dos beneficiarios.

Apesar das incertezas e aumento dos riscos trazidos pela pandemia, no primeiro ano, os custos
assistenciais do S.P.A. SAUDE n3o foram impactados de maneira desfavoravel. O aumento do
custo assistencial foi discreto e muito abaixo das previsdes orcamentarias para 2020.

No entanto, a partir do ano de 2021 o cendrio passou a ser diferente: o S.P.A. SAUDE
experimentou uma grande alta nos custos assistenciais e praticou, em janeiro e setembro de
2021, modestos reajustes na mensalidade dos planos de saude, de maneira a continuar
oferecendo alivio financeiro a massa de seus beneficidrios.

Em 2022, diante a) do efeito dos reajustes de mensalidades mais modestos praticados em
setembro de 2021 (o que impactou a receita auferida no periodo de janeiro a setembro de
2022), b) da elevagdo dos custos assistenciais evidenciados pelo aumento expressivo da
utilizacdo dos planos apds a redugao das medidas de seguranga mais restritivas na pandemia e
c) das adversidades tipicas do segmento da saude, como o numero elevado de sinistros cujo
custo total estd acima da média e das previsdes razodveis (chamados outliers) e que se
diferenciam drasticamente de todos os outros, o desempenho do S.P.A. SAUDE esteve muito
aquém do previsto para o ano, amargando um déficit operacional ao final do exercicio. Tal
performance insatisfatéria foi também experienciada por todo segmento da saude suplementar.
O setor vem de uma série negativa histérica de seis trimestres com resultados negativos, além
de um indice de sinistralidade préoximo a 90%. Nessa conjuntura, a salde suplementar vem
sendo pressionada por uma expressiva alta dos custos assistenciais, sendo impactada
fortemente pelo aumento da demanda outrora represada, pela elevagao dos custos de insumos
e a cobertura obrigatéria de tratamentos e tecnologias cada vez mais caras e complexas, algo
gue tende a se agravar com as mudangas legislativas recentes.

Em relacdo as tendéncias, a pandemia do novo coronavirus promoveu reflexdes tanto na
importancia de as operadoras de planos de saude investirem intensamente em gestao,
planejamento e poder de reacdo diante de crises, quanto na alteracdo de comportamentos,
relevancia da tecnologia, reinvencéo da formagdo médica e outros. Para 2023 e o pds-pandemia,
a tendéncia da populagdo é a adoc¢do de estilo de vida mais saudavel, com mais atencdo quanto
a higiene basica e aos cuidados quando da exposicdo em ambientes publicos, trazendo a
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consciéncia, e a tona, a importancia da medicina preventiva e dos investimentos em
saneamento basico.

Outras tendéncias que ja sdo observadas na saude suplementar, sdo o crescimento na adesdo
da telemedicina; o uso de inovagbes tecnoldgicas; a percepg¢do quanto a importancia de se
possuir um plano de saude; a ampliacdo do acesso a saude e a ascensdo das fusGes e aquisi¢oes,
em que operadoras de menor eficiéncia sdo absorvidas por organizacbes de maiores
proporc¢des. Além do que, espera-se que os fatores conjunturais citados anteriormente vividos
pelo segmento continuem presentes em 2023.

NOTA 30 - NOVO PLANO DE CONTAS

Publicada em 6 de outubro de 2021, a RN n2 472/2021, posteriormente revogada pela RN
528/2022 da AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR, alterou diversas normas que
tratam do Plano de Contas Padrdo, adequagdo aos pronunciamentos contabeis CPCs. n2s 00
(R2), 06 (R2), 47 e 48, e dos procedimentos previamente acordados (PPA).

A norma teve vigéncia a partir do 3° trimestre de 2021 para fins do PPA Anexo lll, exclusivamente
para Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude e Administradoras de beneficios que optaram
pela faculdade prevista no item 13, do Anexo IlI-A da RN n2 451/2020 (revogada pela RN N@
526/2022); e para os demais itens, a partir de 1° de janeiro de 2022.

Entre as modificacdes relevantes do Plano de Contas Padrdo, pode-se considerar a modificacao
da contabilizacdo da corresponsabilidade cedida para fins de adequacao da receita ao CPC n?
47. Foram incluidas também algumas contas especificas, referentes a PIC, reversdes de despesas
tributarias, PPSC, multas e rubricas para reconhecimento das operagdes de arrendamento,
conforme CPC n2 06 (R2).

Quanto a reformulacdo dos procedimentos previamente acordados, fica instituido o “novo

IM

anexo I”, que trouxe a jungao dos procedimentos executados anteriormente no anexo |l e I, com
aplicabilidade em todos os trimestres nas operadoras de médio e grande porte, e somente no

4° trimestre para as operadoras de pequeno porte, a partir de 1° de janeiro de 2022.

0 S.P.A. SAUDE efetuou estudos sobre os possiveis efeitos que poderiam ocorrer nos saldos das
Demonstracdes Contadbeis apresentados em 31 de dezembro de 2021, em virtude da vigéncia
do novo Plano de Contas Padrdo. Nesse sentido, para fins de comparabilidade das informacdes
com o ano de 2022, a Demonstracdo de Resultado do Exercicio foi reclassificada em funcdo da
supramencionada modificacdo da contabilizacdo da corresponsabilidade cedida para fins de
adequacdo da receita, o que, por consequéncia, refletiu no valor da despesa.
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NOTA 31 - RELEVANCIA DAS INFORMAGOES CONTABEIS

A Administragdo do S.P.A. SAUDE apresenta através deste Relatério o conjunto das
Demonstracdes Contabeis e suas Notas Explicativas. As principais informag¢des consideradas
relevantes apresentam um melhor detalhamento que consideramos ser suficiente para o

entendimento de seus usudrios e necessario para um processo decisdrio.

S&o Paulo, 17 de fevereiro de 2023

S.P.A. SAUDE - SISTEMA DE PROMOGAO ASSISTENCIAL

Luiz Fernando Ribeiro
Presidente

Ricardo de Oliveira Garcia
Superintendente

LAURINDO MACEDO DA SILVA

Contador
TC-CRC/SP 171026/0-3
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Auditores Independentes

Relatério do Auditor Independente sobre as Demonstragées Contabeis

As

Associadas do

S.P.A. Saude - Sistema de Promoc¢ao Assistencial
Sao Paulo — SP

Opiniao

Examinamos as Demonstragdes Contabeis do S.P.A. Saude - Sistema de Promogé&o Assistencial
(“Entidade”), que compreendem o Balanco Patrimonial em 31 de dezembro de 2022 e as
respectivas Demonstracbes do Resultado, do Resultado Abrangente, das Mutagdes do
Patrimonio Liquido e dos Fluxos de Caixa para o exercicio findo naquela data, bem como as
correspondentes Notas Explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as Demonstragdes Contabeis acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira do S.P.A. Saude - Sistema
de Promocao Assistencial em 31 de dezembro de 2022, o desempenho de suas operagdes e 0s
seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS.

Base para Opinidao

Nossa Auditoria foi conduzida de acordo com as Normas Brasileiras e Internacionais de Auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na sec¢ao adiante
intitulada “Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstragdes Contabeis”. Somos
independentes em relagao a Entidade, de acordo com os principios éticos relevantes previstos
no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido.

Outras informagdes que acompanham as Demonstragées Contabeis e o Relatério do
Auditor

A administragdo da Entidade é responsavel por essas outras informacdes que compreendem o
Relatério da Administracdo. Nossa opinido sobre as Demonstragdes Contabeis ndo abrange o
Relatério da Administragao e ndo expressamos qualquer forma de concluséo de auditoria sobre
esse Relatério.
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Em conexdo com a auditoria das Demonstragdes Contabeis, nossa responsabilidade é a de ler
o Relatdrio da Administragao e, ao fazé-lo, considerar se esse Relatério esta, de forma relevante,
inconsistente com as Demonstragdes Contabeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria
ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho
realizado, concluirmos que ha distor¢ao relevante no Relatério da Administracdo, somos
requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da Administragdao pelas Demonstragdes Contabeis

A administracdo da Entidade é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentacdo das
Demonstragdes Contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis
as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, e pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de
Demonstracbes Contabeis livres de distorcao relevante, independentemente se causada por
fraude ou erro. Na elaboracdo das Demonstragdes Contabeis, a administracdo é responsavel
pela avaliacdo da capacidade da Entidade continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os
assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o0 uso dessa base contabil na
elaboragdo das Demonstragdes Contabeis, a ndo ser que a Administragao pretenda liquidar a
Entidade ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o
encerramento das operagdes. Os responsaveis pela Governanga da Entidade sao aqueles com
responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboragdo das Demonstragdes Contabeis.

Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstragées Contabeis

Nossos objetivos sdo obter segurancga razoavel de que as Demonstragdes Contabeis, tomadas
em conjunto, estdo livres de distorgcao relevante, independentemente se causada por fraude ou
erro, e emitir relatério de Auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel
de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as Normas
Brasileiras e Internacionais de Auditoria sempre detectam as eventuais distor¢coes relevantes
existentes. As distorgées podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes
quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas Demonstragdes
Contabeis. Como parte da auditoria realizada de acordo com as Normas Brasileiras e
Internacionais de Auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo
profissional ao longo da auditoria. Além disso:

e Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas Demonstragdes Contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos
de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada
e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao detecgdo de distorgao relevante
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o
ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissdo ou representagoes falsas
intencionais.

e Obtivemos um entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para

planejarmos os procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Entidade.
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Avaliamos a adequacgéao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacgoes feitas pela administragao.

Concluimos sobre a adequacéao do uso, pela administracédo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante
em relagdo a eventos ou condi¢cdes que possam levantar duvida significativa em relagéo a
capacidade de continuidade operacional da Entidade. Se concluirmos que existe incerteza
relevante, devemos chamar atencdo em nosso Relatorio de Auditoria para as respectivas
divulgacdes nas Demonstragdes Contabeis ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as
divulgagdes forem inadequadas.

Nossas conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de
nosso Relatério. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Entidade a nao mais
se manter em continuidade operacional.

Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteudo das Demonstragdes Contabeis,

inclusive as divulgagbes e se as Demonstragdes Contabeis representam as correspondentes
transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacéo adequada.

Sao Paulo, 23 de fevereiro de 2023.

Paulino Francisco M. Araujo
Contador CRC1SP 327070/0-6
CNAI n° 5848
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